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Pa senare tid har vi bevittnat hog arbetsloshet, sarskilt bland ungdomar, som redan har svart att ens fa
sina forsta jobb och samla relevant erfarenhet for sin (framtida) karriar. Egenféretagande och
entreprendrskap har visat sig vara ett vardefullt alternativ for karridarbyggnad, men i samband med
utvecklingen av IT-sektorn ger klassiska "offline"-féretag inte tillrdckligt med kunder och vinst och
overlever darfor inte lange. Vi tror att digitalt egenféretagande bland ungdomar kan minska
arbetslésheten bland ungdomar.

For att komma igang med digitalt entrepren6rskap maste alla intresserade ungdomar/individer ha
hog(re) nivd av IKT/digital kompetens. Da de flesta av vara arbetslésa ungdomar medger i var korta
undersdkning att de saknar digitala affairskompetenser, bidrar vi med detta projekt till utvecklingen av
deras IKT/digitala kompetenser, eller med andra ord - relevanta och hogkvalitativa fardigheter och
kompetenser for deras digitala entreprendrskap.

Med detta projekt svarar vi alltsa pa de behov som definieras av institutionerna, liksom behoven hos
vara egna ungdomsarbetare och ungdomar. Vi framjar digitalt entreprendrskap hos ungdomar och
producerar intellektuella resultat som kommer att fungera som ett kvalitetshanteringsmaterial for
utbildning for nuvarande och framtida ungdomsarbetare for effektivt bemyndigande och mentorskap
for digitalt entreprendrskap bland ungdomar.

Projektmal:

= Stdarka arbetslésa ungdomar att boérja med digitala startups genom utveckling av en
inspirerande, innovativ och aktuell handbok, liksom online-kurs.

= Stdrka vara ungdomsarbetare och forbattra kunskapshanteringen av
ungdomsarbetarorganisationer i teori och praktik for att bygga ungdomsarbetarnas kompetens
inom digitalt entreprendrskap bland ungdomar genom LTTA och en innovativ laroplan for
ungdomsarbetarnas utbildning och anvandbara toolkit med workshops fér ungdomar.

= Utbyta god praxis och vidareutveckla strategiskt kvalitetspartnerskap mellan partners fran fem
europeiska lander med olika verkligheter vad galler ungdomsanstdllning och digitalt
entreprendrskap.

Projektaktiviteter ar:

= Al - Projektledning

= M1 - Kick-off mote

= 01 -Handbok “Digital Entrepreneurship Start-up”

= M2 - Andra motet

= (02 - Laroplan “Empowering youth workers to encourage digital entrepreneurship start-ups
among youngsters”

= M3 -Tredje métet

= 03 -Toolkit “Mentoring and supporting youngsters for digital entrepreneurship start-up”

= M4 - Fjarde motet

= 04 - E-inlarningskurs “Digital Entrepreneurship Start-up course for youngsters”

= (C1- LTTA (learning-teaching-training activity - “Training of trainers for digital entrepreneurship
start-up for youth”
* E1,E2, E3, E4, E5 - Oppna konferenser i RS, HR, SE, DE, UK




= M5 —Slutligt utvarderande projektmote

De ungdomsorganisationer som ar involverade och representerade av sina ungdomsarbetare i projektet
kommer att forbattra sin praxis, stodsystem och kunskapshantering vad géller det nuvarande och ett
framtida starkande av sina nytillkomna ungdomsarbetare for att ge ungdomar mojlighet att starta
digitalt foretagande.

Arbetslosa ungdomar kommer att dra nytta av de utokade stodverktygen och mekanismerna i sina
samhallen for borja med digitala startups. Det kommer att finnas fler mojligheter (genom utvidgade
ungdomsarbetsaktiviteter) for arbetslosa ungdomar att utveckla sin kompetens inom innovation och
kreativitet inom/for digitalt entreprendrskap. Sdledes kommer fler ungdomar i samhéllen (dven de som
inte fick mojlighet att gd pa den formella utbildningsskolan for IKT/digital kompetens) en chans att
forbattra kompetensen och praxis att anvanda IKT-verktyg for affarsutveckling. Detta kommer att
paverka ungdomarna ytterligare pa sa satt att de far stérre chanser att samla erfarenheter och bygga sin
planerade karriar genom att gora nagot de vill for sitt arbete.

Projekpartners ar:
= Silver Fox North east CIC, UK (s6kande)
=  PIN consulting, Serbien
= Association for improvement of modern living skills “Realization”, Kroatie
=  Youth Power Germany e.V., Tyskland
= Ung Kraft / Youth Power, Sverige




Denna laroplan kan ses som ett verktyg for alla intresserade ungdomsutbildare. Den fungerar som en
kvalitativ forbattring av kunskapshantering inom ungdomsorganisationer genom att mojliggéra ett
enkelt genomforande av beskrivna kunskaper och metoder samt en framtida utbildning och starkande
av ungdomsarbetare som &r intresserade av att organisera/utféra utbildningar inom digitalt
entreprendrskap bland ungdomar (bade vanliga och de med farre majligheter) i vara samhallen.

Specifika mal for utbildningen ar:

= Att introducera de grundldggande principerna for icke-formell utbildning (inklusive skillnader
mellan formellt, icke-formellt och informellt Idrande, inldrningsstilar och dess inverkan pa NFE);

= Att reflektera 6ver den teoretiska ramen for Entreprendriellt Larande (EL) - vad det ar, varfor det
anvands, dess befintliga modeller, samt att inspirera varandra om hur olika modeller av EL kan
implementeras i ungdomsarbetet for att 6ka ungdomars kompetens;

= Att forstd konceptet med ny entreprendrskap samt att reflektera 6ver individuella och
organisatoriska  kompetenser och  formagor som  behévs for att  stodja
utbildning/ungdomsarbete av kvalitet for ungdomar inom den nya erans entreprendrskap;

= Attintroducera IKT och digitalt entreprendrskap for deltagarna;

= Att visualisera de mojligheter som den digitala revolutionen skapar for framtida foretag;

= Attintroducera konceptet med ett digitalt féretag for deltagarna;

= Att tillhandahalla deltagarna verktyg for att kunna starta sitt egna digitala foretag;

= Att uppleva fordelar och nackdelar med en digital arbetsplats och att dra lardom fran det;

= Att forstd vilka kompetenser en digital entreprendr behéver ha inom ramen fér en FKA-modell
(Fardigheter, Kunskap, Attityder) och hur ungdomsarbete kan bidra till att bygga relevanta
(mjuka) fardigheter foér att kunna arbeta inom digitala arbetsplatser och digitalt
entreprendrskap;

= Attintroducera begreppet digital marknadsforing och dess fordelar;

= Att upptdcka en eller flera konkurrensférdelar med digitala foretag;

= Att ldra sig mer om innehallsmarknadsforing och forsta vikten av att skapa innehall for digitala
foretag;

= Att introducera olika verktyg, metoder, tjanster och former av reklam inom digital
marknadsforing;

= Att undersdka online/digital marknadsforing och dess betydelse for nystartade digitala foretag;

= Att ldra kdnna olika sociala natverk/medieverktyg for nystartade digitala féretag, for att kunna
maximera sina resultat av sociala medier;

= Attt ldra sig mer om visuell presentation inom digital marknadsforing och forsta vikten av att
noggrant valja visuellt innehall och anvanda fotografering som ett verktyg i onlinekampanjer;

= Att utveckla NFE/ungdomsarbetsworkshops relaterade till @mnen som kan hittas i lokalt
ungdomsarbete.

Utbildningen bygger pa tillvdgagangssatt, principer och metoder for icke-formell utbildning. Den bestar
av interaktiva och deltagande metoder skraddarsydda efter deltagarnas profil och behov, varav nagra ar:
teoretiska teman och féreldsningar; individuella- och gruppaktiviteter; gruppspel och évningar,
simuleringar och rollspel; arbeta med exempel i smagrupper; diskussioner, etc. Kursen genomfors pa
engelska.



Kursens dagordning:

Dag1
EM Deltagarna ankommer
Kvall Valkomstkvall
Dag 2
FM Introduktion och gruppbildning
EM NFE och ungdomsarbete som 6kar kompetenser hos ungdomar (Inklusive Youthpass)
Kvall Interkulturell kvall
Dag 3
FM Entreprendriell inldrning som ett satt att berika ungdomsarbetet
EM Nya erans entreprenérskap och vad den innebér for utbildare/ungdomsarbetare
EM IT-sektor och digitalt entreprendrskap
EM Daglig reflektionstid och utvdrderingsomgang
Kvall NGO-madssa
Dag 4
FM Digital revolution - ett nytt satt att géra affarer pa
FM Digitala féretag - definition, huvudegenskaper och framgangsrika fallstudier
EM Hur man startar ett digitalt foretag (lean start-up-metod och digital strategi)
EM Digital arbetsplats - fordelar och risker
EM Daglig reflektionstid och utvarderingsomgang
Dag5
EM Vem &r en digital entreprendr (definiering av FKA-kompetenser som kravs for att en individ ska
bli en digital entreprenor)
FM Digital marknadsféring - grundlaggande begrepp och férdelar
EM Digital marknadsféring - grundldaggande begrepp och férdelar (fortsattning)
EM Konkurrensfordelar med digital marknadsforing
EM Innehallsmarknadsforing
EM Daglig reflektionstid och utvarderingsomgang
Dag 6
FM Verktyg, metoder, tjanster och former av reklam inom digital marknadsforing
EM LEDIG EFTERMIDDAG
Dag 7
FM Online/digitala kampanjer
FM Sociala natverk/medieverktyg - hur du maximerar dina resultat fran sociala medier
EM Annonsering pa natet
EM Visuell presentation inom digital marknadsforing
EM Daglig reflektionstid och utvarderingsomgang
Dag 8
FM Fotografi inom digitalt foretagande - presentera den basta sidan av varor
EM Anvanda fotografering som ett verktyg for onlinekampanjer
EM Fotograferingsverktyg och nya medier for att framja och utveckla ett féretag
Kvall Daglig reflektionstid och utvarderingsomgang
Dag 9
EM Hur ungdomsarbete kan hjélpa till att bygga relevanta (mjuka) fardigheter for att hantera
fordelar och risker med digitala arbetsplatser och entreprendérskap
EM Avslutning av kursen
Kvall Avskedsfest
Dag 10
FM Deltagarna aker hem




Deltagarna maste uppfylla foéljande kriterier:

Aktiva ungdomsarbetare eller ungdomsledare som éar intresserade av att bli ungdomsarbetare
inom partnerorganisationer;

Villiga att tillampa och genomféra den nyvunna kunskapen;

Villiga att vidta atgarder inom omradet for att starka ungdomar i sin start av digitala foretag;
Villiga att bilda partnerskap med deltagare fran olika organisationer/lander;

Kunna delta och vara aktiva under hela kursen och genomféra en lokal workshop med
ungdomar efter kursdeltagande;

Over 18 &r och kan félja programmet pa engelska.




Denna laroplan "Starka ungdomsarbetare att uppmuntra digitala startups bland ungdomar" ar skapad
med syftet att spridas vidare och darmed utvidga projektets inverkan pd andra partnerorganisationer
och andra ungdomsorganisationer samt deras samordnare, ungdomsarbetare och utbildare - for att
ytterligare forbattra kunskapsférvaltningen och kapacitetsuppbyggnaden av sina ungdomsarbetare och
darmed Oka det systematiska stédet av ungdomar i lokala samhallen.

Denna laroplan ar ett resursmaterial for alla som ar intresserade av amnet nystartade digitala
entreprendrskap. Det kommer att vara sarskilt anvandbart for ungdomsarbetare som arbetar i en
organisation, saval som volontarer som vill genomfdéra workshops. Denna laroplan ar dven en inspiration
for utbildare inom detta omrade, sarskilt ndr man organiserar liknande utbildningar pa lokal och
europeisk niva.

Vid anvandning av denna laroplan for att organisera en utbildning, avser vi att deltagarna ska utveckla
sina kunskaper, fardigheter och attityder inom digitalt entreprendrskap och andra relevanta fardigheter.
Foljande ar kompetenser som vi stravar att utveckla:
= Kompetenser relaterade till de grundldggande principerna for icke-formell utbildning (inklusive
skillnader mellan formellt, icke-formellt och informellt larande, inldrningsstilar och dess inverkan
pa NFE).
= Kunskap om det teoretiska ramverket for entreprendrskap (EL) - vad det ar, varfor det anvands
=  FoOrstdelse for begreppet nytt entreprendrskap och att reflektera oOver individuella och
organisatoriska kompetenser och formagor som behdvs for att stodja kvalitativ
utbildning/ungdomsarbete for att utbilda ungdomar for den nya erans entreprendrskap.
= Kunskap och medvetenhet om IKT, digitalt entreprendrskap, digitala féretag och digitala
arbetsplatser.
=  Forstaelse for de kompetenser en digital entreprendr behdver ha inom ramen for en FKA-modell
(Fardigheter, Kunskap, Attityder) och hur ungdomsarbete kan bidra till att bygga relevanta
(mjuka) fardigheter for att arbeta pa en digital arbetsplats och med digitalt entreprendrskap.
= Kunskap och forstaelse for digital marknadsféring, konkurrensfordelar med digital
marknadsforing och innehallsmarknadsforing.
=  Kunskap och medvetenhet om olika verktyg, metoder, tjanster och reklamformer inom digital
marknadsféring, liksom online/digitala kampanjer.
=  Kunskap och medvetenhet om olika sociala natverk/media-verktyg for nystartade digitala
foretag for att maximera sina resultat av sociala medier.
= Kunskap och medvetenhet om visuella presentationer inom digital marknadsforing, fotografi
inom digitalt entreprenérskap och onlinekampanjer, savdl som fotografierings-verktyg och
mojligheterna med ny media for digitala foretag.
= Kunskap och medvetenhet om hur man kan anvanda utbildning och workshops med lokala
ungdomar for att stodja dem i processen att starta digitala foretag.

Listan 6ver kompetenser som deltagarna kommer att utveckla noteras ocksa separat i varje session.
Detta innebar att du, nar du ldaser forslaget om aktiviteter, i borjan kommer att kunna se vilket
kompetensomrade som utvecklas av detta program.

Generellt sett motsvarar den har utbildningen forbattring av  kommunikationsférmaga,
ledarskapsformaga, lagarbete, digitala fardigheter och andra fardigheter som ar relevanta for start av



digitalt entreprendrskap. | slutdndan kommer detta att hjalpa deltagarna att forsta sig sjdlva och andra,
samt hur man kan stédja ungdomar som vill starta digitala foretag.

For att anordna en utbildning av kvalitet som baserar sig pa denna laroplan, och for att uppna
larandemalen som faststallts i varje session, rekommenderar vi dig att sdkerstélla en inlarningsmiljo av
kvalitet for deltagarna. Detta maste goras i flera steg.

Steg 1: Fére kursen

Se till att deltagarna far all relevant information relaterad till deras deltagande (infopaket,
registrering/ansokningsformular). | ansokningsformuldret rekommenderar vi att deltagarna i
detalj beskriver deras motivering och varfér de vill delta i utbildningen. Frdga dem ocksa om de
pa nagot satt kan bidra till kursen och om det finns ndgra @mnen som de tycker borde téckas.
Detta bor ocksa goras flera ganger under kursen, nar deltagarna fatt en klar bild av alla
aktiviteter. Pa sa satt ser du till att deltagarna ar ndjda och att du svarar pa deras behov. Om
nagot dmne inte ar kopplat till sjdlva utbildningen kan du be deltagarna att undersoka befintlig
litteratur inom detta @mne och ge dem stod.

Projektledare och sandande organisationer bor ha regelbundna moéten med deltagarna. De bor
presentera syftet med kursen, hur den kommer att se ut och vid behov forbereda dem pa olika
nivaer - sprakligt, kulturellt eller kdnsloméssigt. For vissa kan det vara forsta gangen som de
deltar i denna typ av kurser, sa det vore bra att ge dem en kort bakgrund om NFE. Deltagarna
bor ocksa fa nagon form av teknisk support om det behovs (t.ex. hjalp med att boka biljetter). En
annan viktig del ar forberedelse av innehallet. Deltagarna maste anlanda till kursen med en
forstaelse for situationen bland ungdomar i sina lokala samhallen och lander foér att kunna
utveckla workshops for dem kring detta amne. Detta inkluderar att forsta de utmaningar
ungdomsarbetare star infér nar de tacker dessa amnen. Deltagarna maste alltsa undersoka sina
lokala verkligheter. Det rekommenderas att projektledarna hjalper till med denna uppgift, sa att
bakgrundsinformation och situation som relaterar till den senaste utvecklingen &r korrekt och
uppdaterad.

Sandande organisationer bor forbereda deltagarna infor att arbeta och fungera i en
interkulturell milj6, da de kommer att ha information om de andra sandande organisationerna
och deras lander samt om deltagarnas profil.

Deltagarna bor sjalva ta med sig material till NGO Fair-sessionen. Den sdandade organisationen
besluter om vilket material de vill ge till deltagarna. Organisationen bor dock se till att
deltagarna har alla noédvandiga broschyrer, uppdaterad information om lokala och
internationella projekt, lankar till webbsidor och organisationers kontaktinformation. Om
deltagarna vill, skulle det vara bra att ta med lokal mat eller dryck for att dela med andra.

Steg 2: Under kursen

Aktiviteter som planeras i denna laroplan har utvecklats av utbildare inom detta omrade och &r
lampliga fér ungdomar, men ocksa for aldre aldersgrupper som vill lara sig mer om kompetenser




inom digitalt entreprendrskap. Ibland kan aktiviteter, baserat pa antalet deltagare i gruppen,
paga under en langre eller kortare tid. Ha gruppens kunskapsniva i atanke, den kan ocksa
paverka dynamiken. Darfor ar du fri att justera sessionerna efter dina behov om det sa behovs.

= | var och en av de utvecklade sessionerna kommer du att se rekommendationer for
implementering. Lds dem och implementera dem om det passar din malgrupp.

» Utvirdering och ldrande &r en viktig del av varje utbildningsaktivitet. Aven detta forstarks med
denna laroplan. | borjan av utbildningen bor deltagarna presenteras for Youthpass eller nagon
annan form av reflektion. Det ar viktigt att deltagarna forstar att det ar processen som &ar viktig
och inte det oOvergripande malet. Det rekommenderas darfér att deltagarna far en
inlarningsdagbok eller nagot annat verktyg, sa att de kan skriva ner sina inlarningspunkter under
veckans gang. Uppmuntra dem att satta sina egna inldrningsmal och att reflektera over dem
under hela veckan.

= Se till att det varje dag finns tillrackligt med tid for reflektion. Det kan gbras parvis genom att
svara pa olika fragor (t.ex. hur var den héar dagen for dig? Vad larde du om dig sjalv? Vilka
kompetenser forbattrade du? Hur kan du vara mer proaktiv for att lara mig mer?) Eller i buzz-
grupper med 3-4 personer. Implementering av den dagliga reflektionen beror pa utbildarna eller
facilitatorerna som genomfor denna laroplan, men det ar en nodvandig forutsattning for att
kunna genomfora sessionerna pa ett ordentligt satt.

=  For att fa en inlarningsupplevelse av kvalitet rekommenderar vi dig att genomfora dagliga
utvarderingsrundor eller buzz-grupper. Deltagarna ska kunna utvirdera metoderna, innehallet
och andra detaljer relaterade till kursen. Det ar du som valjer om deltagarna ska sdga hur dagen
for dem var 6ppet infér gruppen, eller om de kan géra det anonymt. P3 sa satt kommer du att
kunna svara pa deltagarnas behov och gora din utbildning framgangsrik.

Steg 3: Efter kursen

=  Kursens avslut innebar inte slutet pa resan. For att se framgangarna for deltagarna
rekommenderar vi att du gor en kort utvardering flera manader efter kursens avslut. Med hjalp
av den far du noggrann och aktuell data om utbildningens langsiktiga inverkan pa deltagarna. Be
dem dven om forslag pa mojliga forbattringar av det utférda arbetet.



Sessionstitel: Introduktion och bildning av grupper
Varaktighet: 180 minuter

Bakgrund: Inledande sessioner lagger grunden fér grupparbete och for att skapa en inlarningsmiljo av
kvalitet for alla deltagare. Deltagarna far den introducerande informationen om kursen, liksom den
logistiska informationen som behévs om lokalerna, boendet, schemat etc. Deltagarna kommer fran olika
partnerorganisationer, olika lander och bakgrunder, med mycket olika erfarenheter av icke-formell
utbildning och implementering av ungdomsarbete. Introduktionssessionen ger dem mojligheten att
presentera sig sjalva, var de kommer ifran, och jobbet de utfér, samt att ldra sig om de andra deltagarna.

Syftet med sessionen: Att skapa en grund for kursens inlarningsprocess genom att tillhandahalla den
viktigaste informationen relaterad till implementeringen av kursen och hur processen kommer att vara
organiserad.

Mmal:
= Attintroducera bakgrunden till kursen, dmnet och dagordningen;
= Attt presentera utbildarna, arrangorerna och deltagarna;
= Att ldra kdnna varandra battre;
= Attt hora deltagarnas motivering till varfor de ville delta pa kursen;
= Att bestimma deltagarnas forvantningar fran kursen och eventuella satt de kan bidra p3;
= Att definiera regler for hur man ska arbeta tillsammans under kursen.

Berorda kompetenser:
=  Flersprakig kompetens;
= Personlig, social och att lara sig lara kompetens;
=  Medborgarskapskompetens;
= Kulturell medvetenhet och kompetensen att uttrycka sig.

Metoder och metodik:
=  Plenumrundor;
® |nput (presentationer);
= Team-byggande 6vning med debriefing;
= Diskussion.

Sessionsflode:

. Officiell introduktion och vilkomst (10 minuter)
Representanten fér samordnande organisation/projektkoordinator startar officiellt kursen genom att ge
information om bakgrunden till utbildningen. Han/hon introducerar teamet som ansvarar for
genomférandet av kursen och aktiviteterna. Var och en av teammedlemmarna presenterar kort om sig
sjalv och sina roller i kurser.

1. Ldra kdnna varandra (10 minuter)




Deltagarna uppmanas att presentera sig en efter en - deras namn, var de kommer ifran, vilken
organisation de representerar och deras professionella bakgrund.

. Namnspel (10 minuter)
Hela gruppen med deltagare, utbildare och team star i en cirkel for att spela flera namnspel (Bollnamns-
spel, Namn-Rorelse associering etc.) tills dess att alla kdnner till alla namn i gruppen.

V. Lar kanna varandra - Speed dating (30 minuter)
Utbildaren ger deltagarna instruktioner om att dela upp sig i tvd mindre grupper, som ska stalla sig i tva
rader mitt emot varandra. Varje person arbetar med personen som star mittemot dem. Utbildaren
presenterar ett koncept som liknar "speed dating" med tanken att man bara har 3-4 minuter att lara
kdnna varandra p3, enligt de dmnen som utbildaren kommer att ldsa upp innan varje omgang. Efter 3-4
minuter flyttar deltagarna 1 eller 2 platser at hoger eller vanster (beroende pa instruktionerna) och
traffar en ny person att prata med och att lara kdnna. Potentiella amnen:

=  Min personliga bakgrund

= Mitt arbete eller studier

=  Mina hobbyer/vad jag gor pa fritiden

=  Min erfarenhet inom ungdomsomradet

= Min resa till den har utbildningen/hur jag kom hit

= Ensakjaginte kan leva utan

=  Min rolliorganisationen

=  Min motivering till att delta pa denna kurs

= Berdtta om din erfarenhet med digitala startups.

V. Presentera kursens dagordning (10 minuter)
Utbildarna presenterar kursens dagordning pa vaggen genom att skapa en visuell historia av projektet
pa vaggen.

VL. Forvdntningar, bidrag och radslor (30 minuter)
Deltagarna ar indelade i trion. De bor diskutera féljande med varandra:

a) HOPP: vad de hoppas fa fran kursen.

b) RADSLOR: vad de hoppas inte kommer att handa, eller vad de fruktar kan hinda.

c) BIDRAG: Varje person tar med sig en speciell upplevelse, vissa fardigheter och formagor,

identifierar sitt eget bidrag i inlarningsprocessen.

De bor skriva ner dem pa post-its (samla allt) och lagg dem pa bladderblockspapper.
Sedan bildas tre grupper. Varje grupp far ett bladderblock och bor gruppera alla post-its och
sammanfatta resultaten. Darefter bor de presentera resultaten och efter varje presentation diskuteras
resultaten (t.ex. peka pa den specifika resursen som behovs for att uppna férvantningen; att diskutera
radslor och att 6ka bidragen dnnu mer - genom att stalla fragor och kommentera).

VL. “Mission impossible” (60 minuter)
Gruppen maste utféra 12-15 uppdrag som far dem att ga runt boendet/byn och samarbeta. Gruppen
maste sjalvorganisera for att kunna uppna alla uppdrag. Daremellan fragar utbildaren efter 5 regler for
samlevnad. Gruppen presenterar for utbildarna alla avklarade uppdrag som for att fa ett godkdannande.
Utbildaren leder debriefing och staller fragor till deltagarna:

=  Hur det var att arbeta i gruppen;

=  Hur de delade upp uppgifterna inom teamet;

= Var det latt att komma 6verens;

= Klarade de att slutfora alla uppgifter;




= Vad som var viktigare - att utféra uppgiften eller nagot annat.
Utbildaren leder diskussionen med deltagarna fram till dessa att de hittar gemensamma regler som ska
respekteras under veckan.

Vill.  Arbetsavtal (25 minuter)
Deltagarna uppmanas att skapa gruppavtalet i flera steg for att sdkerstalla deras fulla deltagande.
= Steg 1: Skriv individuellt ner tva saker som maste finnas for att du ska kdnna dig trygg eller for
att du ska kunna arbeta eller lara dig medan du dr med pa kursen. Detta gors under tva tysta
minuter.
= Steg 2: Tillsammans med personen som sitter bredvid dig delar ni med er om vad ni bada har
skrivit och forkorta det eller kombinera det till tva saker. Detta tar fem minuter.
= Steg 3: Dela i plenum vad ni kommit fram till.
Utbildaren skriver ner de féreslagna gruppavtalen pa ett bladderblock. Diskussion med deltagarna:
Haller vi alla med vad som skrevs ner? Behover vi omformulera nagot? Utbildaren sager att
arbetsavtalet kommer att ldggas pa vaggen och att det kan ses 6ver ndr som helst.

Material: A4-papper, A3-papper, bladderblock, post-it lappar, markpennor, farger, barbar dator,
projektor; Affisch och berattelse. Affisch med 12-15 uppdrag.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
= Ldra kdnna projektets bakgrund och det organiserande teamet;
= Ldra sig varandras namn;
= Ldra kdnna dagordningen for kursen;
= Dela sina motiveringar, forvantningar och bidrag om utbildningen och fa feedback fran
arrangorer, utbildare och kamrater;
= Utveckla en kdnsla av att tillhora gruppen och lara sig inom den.

Mer information finns i:
=  Energisers, namnspel och uppvarmningsaktiviteter:
https://www.sessionlab.com/library/energiser
= Mission impossible video: https://www.youtube.com/watch?v=jTo 4D9Ghlw

ﬁl Bakgrundsdokument och visare:

( ) Rekommendationer fér framtida utbildare som genomfor denna session:

= Speed-dating-6vningen ar vanligtvis hogljudd nar deltagarna borjar prata om sina egna
personliga berattelser. Det ar darfor tillradligt att utbildarna vénligen paminner deltagarna om
att alla ska tala sa tyst som mojligt.

= Berdttande och anvandning av grafiskt innehall ar ett kreativt satt att fanga deltagarnas
uppmarksamhet och introducera dem till amnet. Skapa synligt grafiskt innehall som &r storre an
ett Ad-papper. Anvand enkla ord nar du berattar for att anpassa dig till de olika nivaerna av
engelska i gruppen, och upprepa delar av berattelsen nagra ganger med olika ordférrad sa att
alla kan vara med och félja historien.

= For "Mission Impossible": var tydlig med att deltagarna inte kan anvdnda sin
mobiltelefon/barbara datorer, detta for att motivera dem att faktiskt ldmna rummet och
utforska omgivningarna.


https://www.sessionlab.com/library/energiser
https://www.youtube.com/watch?v=jTo_4D9Ghlw

Sessionstitel: NFE och ungdomsarbete som 6kar ungdomars kompetenser (inklusive Youthpass)
Varaktighet: 180 minuter

Bakgrund: Icke-formell utbildning betraktades lange som ett larande som sker oberoende av formell
utbildning, och det var en fraga om en individs preferens och vilja att investera resurser fér vidare
inlarning och utveckling. Under de senaste tio aren har det forvandlats fran ett privat till ett allmant
intresse, da det har erkdnts som viktigt for att forbattra personlig, social eller professionell utveckling
bland ungdomar. Med stod av offentlig finansiering har den blivit tillgdnglig for manga, och den visade
ett nytt perspektiv pa inlarning som en livslang process som fortsatter efter den formella utbildningen
genom deltagande i icke-formella inldrningsmajligheter pa lokal, nationell och internationell niva. Det
spelar ocksa en viktig roll for att forbattra ungdomars anstéllbarhet genom att ge mojligheter for
vidareutveckling av deras kompetenser som kompletterar deras formella utbildning, eller erbjuder
mojligheter till en fullstdndig dndring av riktning i en ung manniskas liv. Entreprendrskap upplevs pa
liknande satt - nagot som varken tillhér formell eller icke-formell utbildning, och sarskilt inte i
ungdomsarbete.

Syfte med sessionen: Att introducera deltagarna till de grundldggande principerna for icke-formell
utbildning (inklusive skillnader mellan formellt, icke-formellt och informellt larande, inlarningsstilar och
dess inverkan pa NFE).

Mmal:
= Att forsta icke-formell utbildning;
= Att skilja mellan formell, icke-formell och informell utbildning;
= Att diskutera hur icke-formell utbildning ar kopplad till anstéllbarhet;
= Att forsta sin egen inlarningsstil;
= Attt forsta ungdomsarbetets roll och hur det ar kopplat till samhallets behov;
= Attt koppla Youthpass med anstallbarhet.

Berérda kompetenser:
= Personlig, social och att lara sig lara kompetens;
= Entreprendriell kompetens.

Metoder och metodik:
= Brainstorming;
= Rorlig debatt;
=  Frageformular for sjalvreflektion;
=  Teoretisk input;
= Komplex 6vning;
= Diskussion i smagrupper;
=  Presentation i plenum.



Sessionsflode:

. Introduktion till amnet (20 minuter)
Deltagarna uppmanas att brainstorma ordet "larande” och skapa en visuell representation av det. Deras
uppgift ar att i grupper om 4 skapa en gemensam forstaelse for begreppet ldrande. Nar de ar fardiga
bjuds deltagarna in att utfora korta presentationer. Utbildaren ger grundlaggande information om
larande.

1l Rérlig debatt om inldrning (45 minuter)
Deltagarna uppmanas sedan att sta pa en linje, dar de behéver ga pa en skala fran 1 till 10, beroende pa
om de haller med uttalandena eller inte. Efter varje uttalande uppmanas deltagarna att diskutera och
stalla sig narmare eller langre ifran personen som diskuterade asikterna.
Uttalanden ar féljande:
= record
= Ungdomsarbete (UA) utvecklar kompetenser hos ungdomar som andra utbildningsomraden inte
gor. (8 nyckelkompetenser)
=  UA kan utbilda unga manniskor att marknadsfora sina fardigheter genom volontararbete.
= UA erbjuder battre igenkdnning och dokumentering av kompetenser och fardigheter
(Youthpass)
= UA syftar till socialisering av ungdomar for att utveckla kompetenser som hjilper dem att
utforska sina talanger, 6nskningar och drommar.
= Ungdomar som lar sig om digitalt entreprendrskap genom ungdomsarbete, utvecklar
foretagskunskap och vasentliga fardigheter och attityder inklusive kreativitet, initiativ,
uthallighet, lagarbete, forstaelse for risker och en kansla av ansvar visar mer aktivism pa daglig
basis.
=  UA utvecklar en kdnsla hos ungdomar av tillhérighet, acceptans och att de ar lika och vardefulla
medlemmar i samhallet.
=  UA- och NFE-aktiviteter ar nagot varje person boér uppleva i sitt liv.
Utbildaren sammanfattar deltagarnas resultat och talar om att de diskuterade nagra av elementen i
ungdomsarbete och icke-formell utbildning.

1. Skillnad mellan formell/icke-formell/informell inlérning (30 minuter)
Utbildaren ger en kort kommentar om formellt, icke-formellt och informellt Iarande, deras huvudsakliga
egenskaper, skillnader samt nar de anvands. Principer och metoder for NFE presenteras for deltagarna,
liksom typ av aktiviteter.

\TA Mitt perspektiv pa NFE? (30 minuter)
Utbildaren ger sedan néasta uppgift till deltagarna. De ska gora en teckning, skulptur eller nagon form av
konst som representerar deras syn pa NFE i sma grupper. De maste forsdoka reflektera vad de
diskuterade om i foregaende del. Huvudfragan &r: Hur ser jag pa icke-formell utbildning? Vad skiljer det
fran andra former av utbildning? De maste skapa en representation av gruppens gemensamma
forstaelse.
Nar de ar fardiga presenterar deltagarna resultaten.

V. Sjalvreflektion om inldrning (25 minuter)
Deltagarna paminns om att grunden for alla former av utbildning ar att fa nya fardigheter, kunskaper
och attityder. | denna 6vning far varje deltagare en hand-out med 8 typer av larandestilar. De bor lasa
den och férsdka upptacka sin foredragna inlarningsstil. Nar de ar fardiga med det uppmanas de att dela
med sig av vad de fick reda pa i grupper om tre. De borde ge mer information till andra (Varfor valde jag




b

den har stilen? Nar insag jag att jag gillade att anvdnda den? Féredrog jag en annan inlarningsstil
tidigare?)

Utbildaren avslutar 6vningen med att sdga att olika stilar kan forandras under hela livet och att vi vid ett
ogonblick kan foredra en stil och sedan dandra oss efter omstandigheterna vid en viss period eller roll i
livet.

VL. Koppling mellan NFE, erkdnnande och anstallbarhet (30 minuter)
Deltagarna bildar fyra grupper, tva skriver ner de kompetenser som en ung person behover for att hitta
och behalla ett jobb, och de resterande tva grupperna skriver ner de kompetenser som en ung person
kan forvdarva genom NFE. Lagg alla papper med kompetenser pa golvet och anslut de som ér
gemensamma i mitten.
Diskussion halls: Hur kom du fram till dessa kompetenser? Vilka kompetenser tycker du dr viktigast av
alla de nédmnda? Vad tycker du om gemensamma kompetenser i mitten - borde NFE fokusera mer pd
dem?
Darefter berattar utbildaren om en studie som handlar om vilka effekterna icke-formell utbildning inom
ungdomsorganisationer har pa ungdomars anstéllbarhet. Utbildaren kopplar ocksa anstéallbarhet med
Youthpass och presenterar dven konsekvensstudien.

Material: Ad-papper, pennor, markpennor, kritor, tejp, post-it-lappar.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
= Forsta metoder och tillvagagangssatt for icke-formell utbildning, och forsta skillnaderna mellan
formellt, icke-formellt och informellt larande;
= F3 ny kunskap om larande och olika typer av utbildning;
=  Forsta ungdomsarbetets roll och hur det ar kopplat till samhallets behov;
= Veta deras féredragna inlarningsstil och hur den férandras genom tiden;
= Bli mer medvetna om sambandet mellan NFE och anstallbarhet, samt de kompetenser som
behdvs inom detta omrade.

Bakgrundsdokument och vidare lasning:
Mer information finns i:
= |nspiration for meningar for den Rorliga Debatten om larande kommer fran kapitlet ”“Obstacle
area and Keyword Solutions youth work can offer” som resultat av seminariet
https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/archive/archive-
publications/youthworkenhancingemployability/, s. 8
= En expertgruppsrapport om att utveckla ungdomars kreativa och innovativa potential genom
icke-formellt larande pa satt som ar relevanta for anstéllbarhet (2014); Europeiska
kommissionen (http://ec.europa.eu/assets/eac/youth/news/2014/documents/report-creative-
potential en.pdf)
=  Publikation om ungdomsarbete och icke-formellt Idrande i Europas utbildningslandskap (2015);
Europeiska kommissionen: https://ec.europa.eu/assets/eac/youth/library/reports/youth-work-
nonformal-learning en.pdf
= Skillnader mellan formell, icke-formell och informell utbildning (Europaradets webbplats):
https://www.coe.int/en/web/lang-migrants/formal-non-formal-and-informal-learning



https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/archive/archive-publications/youthworkenhancingemployability/
https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/archive/archive-publications/youthworkenhancingemployability/
https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/archive/archive-publications/youthworkenhancingemployability/
https://www.salto-youth.net/rc/inclusion/archive/archive-publications/youthworkenhancingemployability/
http://ec.europa.eu/assets/eac/youth/news/2014/documents/report-creative-potential_en.pdf
http://ec.europa.eu/assets/eac/youth/news/2014/documents/report-creative-potential_en.pdf
https://ec.europa.eu/assets/eac/youth/library/reports/youth-work-nonformal-learning_en.pdf
https://ec.europa.eu/assets/eac/youth/library/reports/youth-work-nonformal-learning_en.pdf
https://www.coe.int/en/web/lang-migrants/formal-non-formal-and-informal-learning

( ) Recommendationer for framtida utbildare som genomfor denna session:

Den Rorliga Debatten kan justeras om du har deltagare med funktionshinder genom att anvanda
stolar eller justera den i form av en karusell. Uttalandena som anvands i den rérliga debatten
kan ocksa justeras nar en konkret grupp bildas.

Det ar alltid en bra idé att ha en kombination av teori och praktik. Om vi talar om NFE-aktiviteter
bor du ge mer tid at deltagarna att utforska, se och kdanna ut metodiken, inte bara ge input.



Sessionstitel: Entreprendriellt ldrande som ett satt att berika ungdomsarbete pa
Varaktighet: 180 minuter

Bakgrund: Entreprendriellt Iarande har blivit en vasentlig del av formell och icke-formell utbildning. Det
ses som ett satt att utveckla entreprendriell attityd, framja omvandling av idéer till praktik genom att ta
initiativ i sitt arbete, samt uppmuntra egenforetagande bland unga manniskor som ser sig sjalva i den
rollen. Genomférandet av entreprendriellt Iarande i ungdomsarbetet kraver att man ar medveten om
lokala ungdomars behov, vilken kompetens de fortfarande behdver utveckla och vilka intressenter som
ska involveras. Deltagarna bor ha grundlaggande kunskaper om entreprendrskap och situationen med
ungdomars arbete (eller arbetsloshet) i sina lokala samhallen eller lander for att kunna stodja ungdomar
i att starta digitala foretag.

Syftet med sessionen: Att reflektera over det teoretiska ramverket for Entreprendriellt Larande (EL) -
vad det ar, varfor det anvands och de befintliga modellerna av det, samt att inspirera varandra om hur
olika modeller av EL kan implementeras i ungdomsarbete for att 6ka ungdomars kompetens.

Mal:

= Att forstd det teoretiska ramverket for Entreprendriellt Larande (EL) - vad det ar, varfor det
anvands och de befintliga modellerna for det;

= Att utveckla en medvetenhet om vikten av EL i ungdomsarbetet;

= Att diskutera mojliga satt att implementera EL i ungdomsarbetet for att 0ka ungdomars
kompetens;

= Att diskutera intressenter som ar inblandade i EL;

= Att definiera rollen av ungdomsarbete och entreprendrssektor i EL.

Berérda kompetenser:
= Entreprendriell kompetens;
=  Flersprakig kompetens;
= Medborgarskapskompetens;
= Personlig, social och att lara sig lara kompetens.

Metoder och metodik:
= |nteraktiv input;
=  Grupparbete;
= |nteraktiva diskussioner;
= Arbetaisma grupper;
= Reflektion.

Sessionsflode:
l. Introduktion till &mnet (15 minuter)

Deltagarna uppmanas att ta tva post-its med olika farger. Pa en post-it skriver de ner vad de redan vet
om entreprendriellt ldrande, och pa den andra skriver de ned vad de vill lara sig. De delar sina punkter




och faster post-it-lapparna pa bladderblocket. Utbildaren sammanfattar alla de samlade svaren i en kort
definition om vad entreprendriellt larande ar, som en introduktion till ndsta del av sessionen.

1l Entreprendriellt larande - steg 1: samla idéer (40 minuter)
Gruppen ar uppdelad i grupper om fyra. Utbildaren presenterar de fragor som varje grupp maste
diskutera och svara pa:
= Vilka kompetenser (fardigheter, attityder, kunskap, varderingar) ska en féretagare ha?
= Vilka intressenter bor inkluderas i EL-processen och vilka ar deras roller?
= Hur skapar man ett larandesammanhang dar unga manniskor kan utveckla entreprendriella
kompetenser och tankesatt i?
= Vilka aktiviteter/program finns det redan i din verklighet som framjar entreprendériellt larande
bland ungdomar?
Grupperna har 30 minuter pa sig att diskutera. Utbildaren ger 10 minuter at grupperna att organisera
sina svar pa ett visuellt satt pa ett bladderblock.

1l. Entreprendriellt lirande - steg 2: presentationer och koppling till teori (40 minuter)
Deltagarna uppmanas att presentera svaren pa fragorna. Ytterligare fragor och kommentarer &r
valkomna. Efter varje presentation tilligger utbildaren information, och ger mer input om de uppgifter
som samlats in fran olika publikationer och forskning som gjorts om detta @mne. Utbildaren presenterar
ocksa den hittills utvecklade modellen for entreprendériellt Iarande.

V. Entreprendriellt Idrande och ungdomsarbete (20 minuter)
Utbildaren kopplar nasta @mne med féregdende del, och presenterar kopplande punkter mellan
entreprendriellt larande och ungdomsarbete, tillsammans med de huvudsakliga utmaningarna. Data
hdamtas fran forskning (t.ex. "Taking the future into their own hands") och broschyrer (t.ex. "Young
people, entrepreneurship & non—formal learning: a work in progress”)

V. Hur kan jag implementera EL i mitt arbete med ungdomar? (35 minuter)
Deltagarna far en uppgift att tanka pa sin omgivning och olika intressenter: samhalle, ungdomar, skolor,
myndigheter, foretag, ungdomscentrum... De uppmanas att bilda grupper med andra deltagare fran
samma land, och baserat pa informationen om entreprendriellt larande och olika intressenter i deras
lander och/eller lokala samhallen skriver de ner féljande:

= Vilka aktiviteter kan du organisera med unga manniskor i ditt land fér att genomféra

entreprendriellt larande for att uppmuntra unga manniskor att starta digitala foretag?

= Vilken inverkan skulle det ha pa unga manniskor?

= Vilka intressenter skulle du involvera?

= Vilka hinder/utmaningar kan du moéta pa viagen?

= Vilka resurser/hjilp behéver du?

VI. Delning i plenum och sammanfattning av aktiviteten (30 minuter)
Deltagarna uppmanas att dela med sig av sina idéer i plenum. Andra kan fraga fragor och kommentera
den presenterade informationen. Utbildaren skriver ner alla aktiviteter pa post-it-lappar och faster dem
pa vaggen for framtida inspiration och eventuellt samarbete mellan partnerorganisationer.

Material: Ad-papper, A3-papper, bladderblock, post-it-lappar, markpennor, farger, barbar dator och
projektor.



Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:

Forsta begreppet entreprendriellt larande och ungdomsarbete;

Kunna olika modeller av EL;

Forsta vilka kompetenser som bor utvecklas genom EL;

Skapa egna planer 6ver aktiviteter som kan genomféras i deras hemlander;
Analysera forhallandet mellan ungdomsarbete och entreprendrskap.

Mer information finns i:

ﬁl Bakgrundsdokument och vidare lasning:

Las mer om entreprendriellt larande i guiden “Quality Entrepreneurial Learning Through Youth
Work”, vilken kan laddas ner har: https://www.youth-power.org/blog/publications/quality-
entrepreneurial-learning-through-youth-work/

Frghlich Hougaard, Karsten, et. al, 2017. Taking the future into their own hands: Youth work and
entrepreneurial learning. Europeiska kommissionen; tillganglig pa:
https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/8f5910d8-6b64-11e7-b2f2-
0laa75ed71al/language-en

Martin Lackéus, 2015. Entrepreneurship in Education. OECD och Europeiska kommissionen;
tillganglig pa: https://www.oecd.org/cfe/leed/BGP_Entrepreneurship-in-Education.pdf
Maria-Carmen Pantea (red.) 2014. Young People, Entrepreneurship and Non-Formal Learning: A
Work in Progress. SALTO-Youth Participation Resource Centre, tillgdngligt pa:
https://digitalcommons.ilr.cornell.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer=https://www.google.hr/&ht
tpsredir=1&article=1440&context=intl

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfor denna session:

Guideboken “Quality Entrepreneurial Learning through Youth Work” &r en bra resurs for
forberedelse av sessionens teoretiska input. Den innehaller all relevant information om detta
amne for att kunna férbereda sessionen. Du kan vélja de punkter eller &mnen som &r mest
relevanta for gruppen.

Det &r bra att involvera olika deltagare sa mycket som mdijligt i alla presentationerna av
grupparbetena.

Utbildarna bor uppmuntra deltagarna att dela sina idéer och kommentera genom att stalla
ytterligare fragor till grupperna medan de presenterar.

Optimala antalet personer nar de arbetar i grupper ar 4.


https://www.youth-power.org/blog/publications/quality-entrepreneurial-learning-through-youth-work/
https://www.youth-power.org/blog/publications/quality-entrepreneurial-learning-through-youth-work/
https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/8f5910d8-6b64-11e7-b2f2-01aa75ed71a1/language-en
https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/8f5910d8-6b64-11e7-b2f2-01aa75ed71a1/language-en
https://www.oecd.org/cfe/leed/BGP_Entrepreneurship-in-Education.pdf
https://digitalcommons.ilr.cornell.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer=https://www.google.hr/&httpsredir=1&article=1440&context=intl
https://digitalcommons.ilr.cornell.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer=https://www.google.hr/&httpsredir=1&article=1440&context=intl

Sessionstitel: Den nya erans entreprendrskap och vad den innebar for utbildare/ungdomsarbetare
Varaktighet: 90 minuter

Bakgrund: Entreprendrskap har férandrats mycket de senaste 20 aren. Det har skett manga férandringar
i samhéllen och ekonomier runt om i varlden - utveckling av teknik, tillgang till resurser och kunder fran
hela varlden, kommunikationskanaler, 6vergangen fran kortsiktigt tdankande som fokuserade pa vinst till
langsiktig tankande fokuserat pa hallbarhet och entreprendérskapets social paverkan. Vi har kommit till
“den nya erans" entreprendrskap som kraver en annan uppsattning kompetenser och I6sningsfokuserad
attityd bland entreprendrer. De senaste globala fordandringarna har okat behovet av digitalisering, och
det finns allt fler mojligheter for digitala foretag att bli vanligare och ett vanligt satt att gora affarer pa
over hela varlden.

Syftet med sessionen: Att forsta begreppet nytt entreprendrskap och att reflektera 6ver individuella och
organisatoriska kompetenser och formagor som behovs for att stodja
kvalitetsutbildning/ungdomsarbete for att utbilda ungdomar inom den nya erans entreprenérskap.

Mmal:
= Att dela perspektiv pa den forandrade situationen i varlden;
= Att diskutera vad som inte langre finns och vad nytt som vaxer fram i varlden;
= Att forsta skillnaden mellan “den gamla" och “den nya" erans entreprendrskap;
= Att ldra sig om de entreprendriella kompetenser som kravs for att starta digitala foretag;
= Att reflektera 6ver vilka kompetenser som krdvs av ungdomsarbetare for att de ska kunna stddja
utvecklingen av ungdomars kompetens for att starta digitala féretag genom ungdomsarbete.

Berérda kompetenser:
=  Entreprendriell kompetens;
=  Flersprakig kompetens;
= Personlig, social och att lara sig lara kompetens.

Metoder och metodik:
= Teoretisk input med interaktiva diskussioner;
=  Fragor och svar;
=  Frageformular;
= Individuell reflektion och individuella/gruppkonsultationer.

Sessionsflode:

. Global transformationstid (20 minuter)
Deltagarna ombeds att tdnka pa vilka aspekter av maénniskors liv som har upplevt de storsta
fordndringarna under de senaste tio aren (t.ex. teknik, utbildning, hdlsa, kommunikation, anstéallbarhet
etc.). Deltagarna brainstormar alla tillsammans i den stora gruppen, och utbildaren skriver ner
nyckelpunkterna pa ett bladderblock.




Darefter bildar deltagarna grupper om fyra och uppmanas att diskutera dessa férandringar mer
detaljerat och specificera dem enligt foljande fragor:

= Vad har slutat existera i varlden, eller dér langsamt ut?

= Vad kom fram istdllet? Vad har utvecklats?
Deltagarna presenterar sina resultat, idéer och slutsatser. Utbildaren inleder diskussionen med att fraga
Hur pdverkar dessa fordndringar digitala foéretagande?

1l Den nya erans entreprendrskap - input om konceptet (30 minuter)
Utbildaren presenterar begreppet “nytt” entreprendrskap, dess egenskaper jamfért med det “gamla”
entreprendrskapet, och varfor detta dmne ar relevant.
Darefter presenterar trdnaren EntreComp kompetensram for att framja utvecklingen av atta
nyckelkompetenser som behdvs for att utveckla en entreprendriell uppfattning bland ungdomar genom
att involvera olika intressenter att skapa en bro mellan utbildning och arbete.
Utbildaren lagger alla kompetenser fran EntreComps ramverk med alla underkompetenser pa golvet.
Deltagarna uppmanas ga runt och att med markoérer sitta prickar pa de kompetenser eller
underkompetenser som de anser vara viktiga for en ung entreprendr att utveckla nar de startar och
hanterar ett digitalt foretag.

1R Kartan 6ver mina entreprendriella_kompetenser och vad jag behdver utveckla mer (30
minuter)

Deltagarna arbetar individuellt med att skapa en karta 6ver sina kompetenser - all kunskap, fardigheter
och attityder som de utvecklat genom sin formella, icke-formella och informella utbildning som kan vara
viktig for att starta och hantera digitala foretag. De skriver ner dem alla och bredvid var och en av dem
betygsatter de ocksa i vilken grad de har utvecklat var och en av dem pa en skala fran 1 till 10.
Darefter tar deltagarna post-its och brainstormar:

= Vilka kompetenser behover jag fortfarande utveckla?

= Var kan jag hitta det jag behover?
Slutligen bjuds deltagarna in att dndra perspektiv och ga i skorna av ungdomsarbetare som arbetar med
ungdomar som 4&r intresserade av att starta digitala foretag. De bildar par med sina grannar och
diskuterar foljande fraga - Hur kan jag stédja unga mdnniskor i att utveckla kompetenser for nystartade
digitala féretag?

V. Delning i plenum och kartldgga potentiella majligheter (10 minuter)
Slutligen traffas deltagarna och berattar hur aktiviteten var for dem. De uppmanas att dela med sig av
sina resultat - kompetenser som de kdnde var viktiga for ungdomar att utveckla for att kunna starta
digitala foretag.

Material: Ad-papper, A3-papper, farger, markpennor, bladderblock, barbar dator, projektor, post-its,
EntreComp-kompetenser skrivs ut eller skrivs ner for hand.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
=  FOrsta begreppet nytt entreprendrskap och dess egenskaper;
= Kunskap om entreprendriella kompetenser som behovs for att utveckla ett entreprendriellt
tankesatt i den nya erans entreprendrskap;
= Reflektera 6ver sina egna kompetenser och uppticka vad de fortfarande behover arbeta med
for att kunna stddja utvecklingen av ungdomars kompetenser for att starta digitala foretag
genom ungdomsarbete.



? Bakgrundsdokument och vidare ldsning:
* Mer information finns i:
= L3ds mer om den nya erans entreprendrskap i guideboken “Quality Entrepreneurial Learning
Through Youth Work” som kan laddas ner har: https://www.youth-
power.org/blog/publications/quality-entrepreneurial-learning-through-youth-work/
=  EntreComp: Kompetensramen for entreprenérskap:
https://ec.europa.eu/jrc/en/entrecomp
= Mer om den nya erans entreprendérskap av David Rae:
https://www.slideshare.net/ZoneGlyndwr/entrepreneurial-learning-david-rae

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:
= Spela lite bakgrundsmusik nar deltagarna skapar kartor éver sina entreprendriella kompetenser.
Ge dem tillrackligt med tid att utféra uppgiften. Ge instruktioner om att dela de viktigaste
punkterna och prata om kdrnan nar alla delar i plenum.


https://www.youth-power.org/blog/publications/quality-entrepreneurial-learning-through-youth-work/
https://www.youth-power.org/blog/publications/quality-entrepreneurial-learning-through-youth-work/
https://ec.europa.eu/jrc/en/entrecomp
https://www.slideshare.net/ZoneGlyndwr/entrepreneurial-learning-david-rae

Sessionstitel: IT-sektor och Digitalt Entreprendrskap
Varaktighet: 90 minuter

Bakgrund: IT-sektorn vaxer fram valdigt snabbt i dagens varld. Manga problem har l6sts pa grund av
smart teknologi och IKT-ldsningar. Under den senaste tiden har IKT-teknologier blivit annu viktigare for
att manniskor ska kunna ansluta sig till den digitala varlden och ha kvar sina foretag. Nu, mer an
nagonsin, finns det en vixande efterfragan pa digitalisering av manga processer inom foretag, samtidigt
som IKT-l6sningarna utvecklas for att mota de nuvarande kraven fran digitala foretag. Under denna
session kommer deltagarna att diskutera varfor IT-sektorn ar viktig och olika allmédnna kannetecken for
digitalt entreprendrskap.

Syftet med sessionen: Att introducera IKT och digitalt entreprendrskap for deltagarna.

= Att definiera IKT och dess tjanster, typer av arbete och omraden inom IT-sektorn;
= Att diskutera fordelar och nackdelar med digitalt entreprenérskap;

= Attintroducera kdnnetecken for digitalt féretagande;

= Att diskutera sammanhanget med implementering av digitalt entreprendrskap.

Berérda kompetenser:
=  Entreprendriell kompetens;
=  Flersprakig kompetens;
= Digital kompetens.

Metoder och metodik:
= Input (presentationer);
=  Smagrupper;
= Individuell reflektion;
= Diskussion.

Sessionsflode:
l. Introduktion till &mnet (20 minuter)

Utbildaren startar sessionen med att presentera den teoretiska ramen for IT-sektorn - vad IKT ar, dess
tjanster, typer av arbete och omraden inom IT-sektorn.

Il Digitalt entreprendrskap (30 minuter)
Deltagarna delar in sig i grupper om fyra. De diskuterar féljande fragor i de sma grupperna:
= Vilka ar kdnnetecknen for digitalt entreprenorskap?
= Vilka ar fordelarna med digitalt entreprenérskap?
= Vilka ar nackdelarna med digitalt entreprendrskap?

. Samla in resultat och rankning (40 minuter)



Deltagarna uppmanas att fasta alla papper pa vaggen for att skapa en 6versikt 6ver alla egenskaper. De
uppmanas att de i tystnad. Alla tar tre klistermarken, valjer vilka tre egenskaper de tycker ar viktigast
och satter ett klistermarke bredvid var och en av dem.
Darefter ger utbildaren en oversikt 6ver de viktigaste delarna av digitalt entreprendérskap:

= delningsekonomi,

= digital teknik som framjar internalisering,

= enklare kommunikation och billigare och snabbare leverans av tjanster,

= digitala strategier,

= globala markérer och konkurrens,

= arbete med olika kulturer och bakgrunder,

= forsadljningskanaler,

* ny media,

= online-affarer och betalningar,

= digital marknadsforing,

= digital arbetsplats,

= riskbeddmning och hantering,

= ekonomisk planering,

= affarsplan.
Utbildaren tillagger att de ovannamnda @mnena kommer att upptackas och diskuteras ytterligare under
de kommande dagarna.

Material: A4-papper i olika farger, markpennor, sma klistermérken, projektor, barbar dator.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
= Ha en allmén forstaelse for IT-sektorn, typer och omraden for arbete samt tjanster;
= Kunna lista de viktigaste egenskaperna hos digitalt entreprendrskap;
=  Forsta de faktorer som man behdver ta hdnsyn till ndr man startar och hanterar ett digitalt
foretag.

Mer information finns i:
=  https://www.journals.elsevier.com/technological-forecasting-and-social-change/call-for-
papers/digital-entrepreneurship-creating-and-doing-business-in-the
= https://blog.hotmart.com/en/digital-entrepreneurship/
= https://www.researchgate.net/publication/309242001 Digital Entrepreneurship Research an
d Practice

nl Bakgrundsdokument och vidare lasning:

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:
= Dela upp deltagarna i lika stora grupper och lat dem alla svara pa fragor. Beratta for dem att
svaren pa varje fraga maste skrivas ner pa papper med olika farger (t.ex. gront, fordelar i blatt
och nackdelar i gult). Gruppera alla tillsammans.
= Stall fragor i forhallande till deras viktigaste egenskaper inom digitalt entreprendrskap nar
egenskaperna diskuteras.


https://www.journals.elsevier.com/technological-forecasting-and-social-change/call-for-papers/digital-entrepreneurship-creating-and-doing-business-in-the
https://www.journals.elsevier.com/technological-forecasting-and-social-change/call-for-papers/digital-entrepreneurship-creating-and-doing-business-in-the
https://blog.hotmart.com/en/digital-entrepreneurship/
https://www.researchgate.net/publication/309242001_Digital_Entrepreneurship_Research_and_Practice
https://www.researchgate.net/publication/309242001_Digital_Entrepreneurship_Research_and_Practice

Sessionstitel: Digital Revolution - Ett nytt satt att gora affarer pa
Varaktighet: 90 minuter

Bakgrund: Digital revolution anses vara explosionen inom informationsteknologin som startade pa 1980-
talet och som annu pagar, snabbare an nagonsin. Det har paverkat livet fér majoriteten av manniskorna
runt om i varlden genom spridning av telekommunikation och datorteknik. Det har skapat ett helt nytt
satt att arbeta pa eftersom det har gjort det mojligt for manniskor att expandera fran lokalt eller
nationellt till globalt. Den digitala varlden har blivit avgérande fér samhallets funktion. Vissa aspekter av
det uppfattas som bra och fordelaktiga, medan andra uppfattas som negativa och till och med skadliga.
And& har det blivit verkligheten for majoriteten av féretag och alla som ingdr i arbetskraften. Det har
revolutionerat sittet att gora affarer pa grund av tillgangligheten pa snabba internettjanster och
leverantorer, utvecklingen av olika appar, program av olika smarta enheter, férmagan att lagra
information pa "moln", expansion av olika kommunikationskanaler, etc. Att ha férmagan att kanna till
vagen genom den digitala varlden har blivit vasentliga fér att komma pa marknaden och att stanna dar.
Med alla tillgdngliga mojligheter ar mojligheterna att gora affarer oandliga.

Syftet med sessionen: Att visualisera de majligheter som den digitala revolutionen skapar for foretag i
framtiden.

Mal:
= Att bli medveten om de férandringar som den digitala revolutionen skapat i vardagen;
= Attt forsta den hastighet med vilken den digitala revolutionen sker;
= Att visualisera den kommande framtiden for att kunna kdnna igen entreprendriella mojligheter.

Berérda kompetenser:
=  Entreprendriell kompetens;
=  Flersprakig kompetens;
= Personlig, social och att lara sig lara kompetens;
= Digital kompetens.

Metoder och metodik:
=  Arbetai par;
= |nputs (presentationer);
=  Arbetaismagrupper;
=  Forestéllning;
= Diskussion.

Sessionsflode:

. Digital revolution - &r vi redo? (20 minuter)
Utbildaren introducerar @mnet och ber deltagarna att bilda par. Uppgiften for varje par ar att tanka pa
alla aspekter av deras liv och skriva ner vad som skulle vara annorlunda i deras liv om det inte fanns
nagon digital revolution. De skriver ner alla saker som de inte skulle kunna géra om den digitala
revolutionen inte hade skett.




Efter tio minuter delar paren med sig om vad de kommit fram till och utbildaren sammanfattar
nyckelpunkterna samt alla omraden som paverkats av digital revolution.

1. Digital revolution - framtidsvision (40 minuter)
Deltagarna tittar pa videon om digital transformation och den forandring den medfor:
https://www.youtube.com/watch?v=ystdF6iN7hc
Deltagarna uppmanas att dela med sig av sina insikter om videon och vilka de kommande
forandringarna i varlden ar som resultat av den digitala transformationen.
Utbildaren berattar for deltagarna att for att vara en framgangsrik digital entreprenér ar det inte bara
nodvandigt att kdnna till de aktuella trenderna inom det digitala entreprenérskapet, det ar dven viktigt
att ha en vision om vart marknaden roér sig och vad framtiden har att erbjuda. Féljande uppgift handlar
om att visualisera vad framtiden erhaller fér att kunna starta ett digitalt féretag som gar mot framtida
trender, snarare an att atervinna gamla idéer och digitala I6sningar.
Deltagarna bildar 5 smagrupper, dar varje grupp far en av féljande citat for inspiration:
= ”Du forandrar aldrig saker genom att bekdampa den befintliga verkligheten. For att andra nagot,
bygg en ny modell som gor den befintliga modellen féraldrad. ” (Buckminster Fuller)
= "Den digitala revolutionen ar nastan lika stérande for den traditionella mediebranschen som
elektriciteten var for ljusbranschen." (Ken Auletta)
= "P3 grund av den manskliga kunskapens rusning, pa grund av den digitala revolutionen, sa har
jag en rost och jag behover inte skrika." (Roger Ebert)
= "Den digitala revolutionen har forandrat vart satt att géra saker pa for att man inte langre &r
under det dar trycket att film ar dyrbart och att film ar dyrt." (Colm Meaney)
= ”Du vet det ar roligt, det som hdander med oss. Vara liv har blivit digitala. Vara vénner ar nu
virtuella. Och allt du nagonsin skulle vilja veta ar bara ett klick bort. Att uppleva varlden genom
begagnad information racker inte. Om vi vill ha autenticitet maste vi initiera den. Vi kommer
aldrig att kanna till var fulla potential om vi inte driver oss sjalva till att hitta den. Det &r denna
sjalvupptackt som oundvikligen tar oss till de vildaste platserna pa jorden. ” (Travis Rice).
Deras uppgift ar att skapa en kort sketch eller en pjas som tar hégst fem minuter som visar deras vision
om den digitala revolutionen i framtiden och vad den kommer att ge varlden - hur livet kommer att se
ut, hur manniskor kommer att uppfora sig. De kan anvanda alla resurser de har tillgdngliga for att gora
deras sketch/pjas sa exakt som mojligt.

. Digital revolution - tid fér forestéllning (20 minuter)
Grupperna upptrader utan att sdga huvudamnet eller idén. De andra grupperna forséker gissa vad
forestallningen handlar om.

v. Sammanfattning och avslutning (10 minuter)

Material: barbar dator, projektor, fargglada papper, sax, olika material som &r anvandbara for
sketcherna, citat som skrivs ut och klipps ut.

Sessionsresultat:

Efter sessionen kommer deltagarna att:
= Vara medvetna om de férandringar som den digitala revolutionen medférde till varlden;
= Kunna visualisera den digitala revolutionens framtid;
= Uttrycka sin vision och kreativitet.

Bakgrundsdokument och vidare lasning:


https://www.youtube.com/watch?v=ystdF6jN7hc

Mer information finns i:
= Infografik for den digitala revolutionen:
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&gq=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwjhv_a49
aHrAhUNGuwKHWHvD1IQFjAMegQIAxAB&url=https%3A%2F%2Fstfc.ukri.org%2Ffiles%2Fdigital-
revolution-infographic%2F&usg=A0vVawlb-2crdW31e4ks6ZbSZ6c)

Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:
= (Citaten kopplade till &amnet kan enkelt anpassas och dndras till gruppen om det sa behovs.
= Erbjud olika material som du har till ditt férfogande nar det ar dags for forestallningarna.
Uppmuntra dem att anvanda olika platser i och runt omradet for att upptrada, eller att anvanda
det for inspiration.



https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwjhv_a49aHrAhUNGuwKHWHvD1IQFjAMegQIAxAB&url=https%3A%2F%2Fstfc.ukri.org%2Ffiles%2Fdigital-revolution-infographic%2F&usg=AOvVaw1b-2crdW31e4ks6ZbSZ6cJ
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwjhv_a49aHrAhUNGuwKHWHvD1IQFjAMegQIAxAB&url=https%3A%2F%2Fstfc.ukri.org%2Ffiles%2Fdigital-revolution-infographic%2F&usg=AOvVaw1b-2crdW31e4ks6ZbSZ6cJ
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwjhv_a49aHrAhUNGuwKHWHvD1IQFjAMegQIAxAB&url=https%3A%2F%2Fstfc.ukri.org%2Ffiles%2Fdigital-revolution-infographic%2F&usg=AOvVaw1b-2crdW31e4ks6ZbSZ6cJ

Sessionstitel: Digitalt Foretag - Definition, huvudegenskaper och framgangsrika fallstudier
varaktighet: 90 minuter

Bakgrund: Digitala foretag ar ett satt for ungdomar att utveckla sina idéer pa och testa dem for en lag
kostnad och lagt underhall. De anvander vanligtvis en rad digitala teknologier for att skapa ett nytt varde
i sin verksamhet. Anvandningen av sadan teknik driver tillvdxt och utveckling. | denna session
presenteras principer for digitala féretag samt fallstudier.

Syftet med sessionen: Att introducera konceptet med ett digitalt foretag for deltagarna.

= Attt forsta vad ett digitalt foretag ar;

= Attt diskutera fallstudier;

= Att analysera den egna omgivningen i foérhallande till digitala foretag;

= Attt hora ett verkligt exempel fran en digital entreprendr som delar sin historia.

Berérda kompetenser:
=  Entreprendriell kompetens;
=  Flersprakig kompetens;
=  Personlig, social och att lara sig lara kompetens;
= Digital kompetens.

Metoder och metodik:
= |nputs (presentationer);
=  Arbetaismagrupper;
= Fallstudier;
= Ldra av en gastande talare;
= Diskussion.

Sessionsflode:

. Digitalt foretag - definition (20 minuter)

Utbildaren introducerar sessionen och uppmanar deltagarna att brainstorma om damnet digitalt foretag -
for att hitta en gemensam definition. Utbildaren sammanfattar alla punkter i en enda definition av ett
digitalt foretag och presenterar de viktigaste delarna av ett digitalt foretag (i en blandad ordning) -
Entreprendr, Idé, Fragor, Affarsplan, Testning av strategin, Start av foretaget, Ekonomi, Produkt,
Marknadsfoéring, Forsaljning, Supportrar, Management, Ledarskap. Sedan delar deltagarna in sig i
grupper med 3 till 4 personer i varje grupp, och deras uppgift ar att organisera alla stadier som behovs
for att starta ett digitalt foretag i en order, dar forsta steget ar det forsta stadiet. Varje grupp
presenterar sina resultat och stadierna diskuteras.

1. Fallstudier och egenskaper hos digitala féretag (30 minuter)




Utbildaren introducerar de fyra huvudegenskaperna hos ett digitalt féretag och introducerar exemplen
pa digitala foretag. Utbildaren presenterar flera fallstudier av digitala affarsmodeller (Amazon, Netflix,
eBay, Uber, Airbnb). Deltagarna delar in sig i 5 grupper for att analysera exempel pa dessa digitala
foretag enligt de viktigaste egenskaperna hos digitala foretag. Varje grupp presenterar sina resultat i
plenum.

1. Ett Skype-samtal med en framgangsrik skapare av ett digitalt foretag (40 minuter)
Gruppen kommer i kontakt med en digital entreprendr via Skype. Han/hon presenterar foretaget enligt
féljande fragor:

®  Hur startade jag mitt féretag?

= Varfér bestimde jag mig for att starta den i en digital milj6?

= Vad goér mitt féretag?

= Vilka dr de stérsta férdelarna fér mig?

= Vilka dr de stérsta utmaningarna?

= Vilka tre saker dr viktigast fér entreprenérer?

Deltagarna har mojlighet att stalla fragor under hela presentationen.

Material: A4-papper, bladderblock, post-its, markpennor, farger, fallstudier, barbar dator och en
projektor.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
= FOrstd vad ett digitalt foretag ar;
= Kunna lista egenskaper hos ett digitalt foretag;
= Ha kunskap om framgangsrika fallstudier inom omradet digitalt entreprendrskap;
= Lira sig mer om digitalt entreprendrskap fran en framgangsrik digital entreprendr.

Bakgrundsdokument och vidare ldsning:
Mer information finns i:
= L3s mer om detta amne i projektets handbok "Digital Entrepreneurship Start-Up"
= Kénnetecken for digitala foretag: https://www.institutefordigitaltransformation.org/four-
characteristics-digital-transformation/
= https://www.brandwatch.com/blog/expert-advice-how-to-become-a-digital-company/
= Ytterligare workshops om entreprendrskap: https://www.salto-
youth.net/tools/toolbox/tool/training-module-on-entrepreneurship-education.2129/

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:

= Att komma i kontakt med en person som ar en digital entreprendr och har startat ett eget
foretag skulle vara mycket vardefullt for att deltagarna ska fa hoéra upplevelsen direkt. Hitta en
person i det lokala samhallet som skulle kunna tdanka sig kommunicera med deltagarna via
Skype. Ordna alla detaljer om motet med personen i forvag och ge honom/henne information
om gruppen och vilken information som skulle vara vardefull for deltagarna.

= Ge deltagarna mojlighet att stalla fragor, berdtta for dem i forvag att du kommer att ha
gastforelasningar med Q&A, sa att de kan stélla de fragor som éar viktiga for dem. Ge tid at att
tdnka, om det behovs.

= Fallstudier bor forberedas i forvag och kan vara studier av olika foretag som du tycker ar
relevanta och intressanta for deltagarna.


https://www.institutefordigitaltransformation.org/four-characteristics-digital-transformation/
https://www.institutefordigitaltransformation.org/four-characteristics-digital-transformation/
https://www.brandwatch.com/blog/expert-advice-how-to-become-a-digital-company/
https://www.salto-youth.net/tools/toolbox/tool/training-module-on-entrepreneurship-education.2129/
https://www.salto-youth.net/tools/toolbox/tool/training-module-on-entrepreneurship-education.2129/

Sessionstitel: Hur man startar ett digitalt foretag (Lean Start-up Method och Digital Strategi)
Varaktighet: 120 minuter

Bakgrund: | dagens vérld breder sig nystartade féretag ut allt mer och mer. Aven om ménga av dem
misslyckas i slutdndan (av olika skdl) ar det spannande for manniskor att starta sin egen
affarsverksamhet, vaxa och samtidigt erbjuda en digital produkt som hjalper till att I6sa nagot hinder
eller problem i samhallet. Darfér kommer deltagarna att introduceras till lean start-up metod och digital
strategi, saval som Business Model Canvas-verktyget, som kan hjdlpa dem att planera sin egna framtida
start-up.

Syftet med sessionen: Att tillhandahalla deltagarna med verktyg for att starta ett digitalt foretag.

=  Att ge information om start-up kultur;

= Attintroducera start-up metoden;

= Attintroducera den digitala strategin;

= Att forklara Business Model Canvas-verktyget och uppmuntra deltagarna att anvinda det pa
sina egna exempel.

Berérda kompetenser:
= Entreprendriell kompetens;
=  Flersprakig kompetens;
= Personlig, social och att lara sig lara kompetens.

Metoder och metodik:
= |nputs (presentationer);
=  Video;
= Arbetaismagrupper;
=  Business Canvas metoden;
= Diskussion.

Sessionsflode:

. Introduktion till start-ups och LEAN-metoden (25 minuter)
Deltagarna introduceras till start-up teorin: vad en start-up ar, dess egenskaper och hur hela
sammanhanget fungerar. Dessutom presenteras LEAN-metoden som en modjlighet att anvianda vid
framtida skapanden av foretag.
Efter introduktionen kollar deltagarna pa en video som forklarar vad som far nystartade foretag att
lyckas. Videon finns har:
https://www.ted.com/talks/bill gross the single biggest reason why startups succeed#t-123634.

1. Brainstorming - problem att I6sa med hjélp av ett digitalt foretag (15 minuter)



https://www.ted.com/talks/bill_gross_the_single_biggest_reason_why_startups_succeed#t-123634

Utbildaren bjuder in deltagarna att bilda trion och hitta ett problem som ar vart att 16sa i sina samhallen.
Baserat pa den framvaxande fragan kommer de dverens om en |osning som de skulle kunna erbjuda
samhallet genom att starta ett digitalt foretag.

. Introduktion till digital strategi och Business Model Canvas (20 minuter)
Darefter introducerar utbildaren den digitala strategin och Business Canvas - huvudelementen och
fragorna som behover besvaras. Business Model Canvas kan forklaras med exemplet Lego Company
eftersom alla vet vilken produkt de sdljer. Video finns har:
https://www.youtube.com/watch?v=g4E3fhybhGM.

V. Business Canvas hos digitala foretag (40 minuter)
Deltagarna fortsatter att arbeta i samma grupper for att arbeta pa Business Canvas for det digitala
foretag som de vill starta. Utbildaren presenterar Canvas viktigaste punkter som de behover diskutera
och skriva ner: nyckelaktiviteter, nyckelpartners, partnernatverk, vardeproposition, kunder,
kundrelationer, kanaler, ekonomi och inkomstfloden.

V. Presentation av Business Canvas (20 minuter)
Deltagarna presenterar sedan sin Canvas och forklarar alla delar av sina digitala foretag. Utbildarna och
andra deltagare ger dem feedback.

Material: Ad-papper, A3-papper, bladderblock, post-its, markpennor, farger, barbar dator, projektor,
kopior av Business Model Canvas.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
= Kunna definitionen pa en start-up;
=  Forsta och kunna lista principer for LEAN-metoden;
= Kunna de grundldggande elementen hos Business Model Canvas och digital strategi.

Bakgrundsdokument och vidare lasning:
Mer information finns i:
=  Om nystartade foretag: https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/start-up
= Om nystartade foretag: https://www.investopedia.com/terms/s/startup.asp
= Om LEAN-metodik: http://theleanstartup.com/principles
= Om Business Model Canvas https://designabetterbusiness.com/2017/11/02/how-to-use-the-
business-model-canvas-for-innovation/

Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:
= Uppmuntra deltagarna vid brinstormingen att tdnka pa att starta ett digitalt foretag som
erbjuder l6sningar pa ett eller flera problem i det lokala samhallet (eller pa global niva).
= Skriv ut ett exempel pa Business Model Canvas med en detaljerad beskrivning for varje
deltagare. Ge tillrackligt med tid fér grupperna att planera sin Business Canvas och att
presentera den for de andra med en Q&A-session


https://www.youtube.com/watch?v=g4E3fhybhGM
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/start-up
https://www.investopedia.com/terms/s/startup.asp
http://theleanstartup.com/principles
https://designabetterbusiness.com/2017/11/02/how-to-use-the-business-model-canvas-for-innovation/
https://designabetterbusiness.com/2017/11/02/how-to-use-the-business-model-canvas-for-innovation/

Sessionstitel: Digital arbetsplats - Fordelar och Risker
Varaktighet: 120 minuter

Bakgrund: Att arbeta i en digital miljo kraver att man anvander varje resurs for att organisera manniskor
och en process for att fa arbetet gjort samtidigt som man driver digital transformation. Vanligtvis
betyder det att vi enkelt kan interagera med varandras, men detta kan latt ga overbord.
Samarbetsverktyg pa natet ger maojlighet att kommunicera hela tiden. Manga digitala foretagare har
ingen ledig tid, vilket |4tt kan leda dem till utbrandhet. Aven om arbete pa en digital arbetsplats kan leda
till hogre produktivitet, hogre intdkter, hogre arbetstillfredsstdllelse, ar det viktigt att utveckla
fardigheter och kunskap om hur man ska balansera sitt arbete i den digitala varlden med andra andra
delar av sitt vardagliga liv.

Syftet med sessionen: Att uppleva utmaningar och fordelar med en digital arbetsplats och att lara sig av
det.

Mal:

= Att Oka forstdelsen for fordelarna och riskerna med en digital arbetsplats genom
erfarenhetsbaserad inlarning och en forskningspresentation;

= Att analysera riskerna i detalj och féresld strategier och rekommendationer for att
forhindra/6vervinna dessa;

= Att utveckla en forstaelse och kompetens for hur man beter sig i ett sammanhang dér tid och
resurser ar begransade men dar man dnda klarar av att tanka strategiskt, 16sa problem pa plats,
acceptera utmaningar, vara proaktiv, o©6va sin kommunikations-, forhandlings- och
ledarskapsformaga samt digitala kompetens.

Berérda kompetenser:
= Entreprendriell kompetens;
=  Flersprakig kompetens;
= Personlig, social och att lara sig lara kompetens.

Metoder och metodik:
=  Komplex 6vning av simulering;
=  Presentationer;
= Delning och debriefing.

Sessionsflode:

. Simuleringsévning: Vad ar en digital arbetsplats? (50 minuter)
Utbildaren introducerar sessionen och informerar om simuleringsévningen som deltagarna kommer att
arbeta med i samma grupper som de arbetade med dagen innan for att skapa ett gemensamt digitalt
foretag. Varje person i gruppen kommer att arbeta individuellt fran olika platser och kommer saledes
behdva nagon form av digital enhet.
Deras mal ar att forbereda en presentation om foretagets produkt/tjdnst infér det kommande
ungdomsforumet om digitalt entreprendrskap.




Eftersom "foretags-teamen" kommer att arbeta pa avstand fran olika platser, sa ska alla medlemmar i
teamet fran och med nu endast kommunicera virtuellt. De maste forestélla sig att deras affarsidé nu ar
ett verkligt digitalt foretag. Samarbete mellan “entreprenérer” fran andra foretag ar tillatet.
Utbildaren lagger upp en detaljerad beskrivning av uppgiften i Facebook-gruppen:
= "Ert foretag grundades for 8 manader sedan och fungerar mycket bra. Ni fick en inbjudan att
delta i ungdomsforumet “Digital Youth in Digital Era” for att presentera ert digitala féretag och
er produkt/tjanst. Alla anstdllda arbetar pa avstand fran 3 olika samarbetsplatser. Alla &r
ansvariga for att forbereda presentationen. Ni maste organisera er for att utféra uppdraget
inom en tidsram pa 40 minuter. Darefter kommer forumet att starta och ni kommer att ha en
offentlig presentation.”
= "Gor en digital presentation, som tar hégst fem minuter, om ditt féretags produkt/tjanst till
deltagarna i det kommande ungdomsforumet om digitalt féretagande."

= Samarbete mellan teammedlemmar ska endast ske digitalt.
= Ni maste vara klara innan kaffepausen, var forberedda for presentationen efter den;
= Ni maste komma 6verens om:
o MALET MED ER PRESENTATION - delad vision av det utférda arbetet
o HUR NI SAMARBETAR - vilka verktyg (enheter, appar) ni ska anvdanda for kommunikation
och for skapandet av sjalva presentationen
o VEM SOM GOR VAD - uppdelning av uppgifter enligt ett tidsschema

KAFFEPAUS

Il. Presentationer av varje foretag i plenum (20 minuter)

. Delning och lardomar (30 minuter)
Efter presentationen far varje team en lista med fragor for reflektion. Deras uppgift ar att reflektera over
upplevelsen och att sammanfatta de viktigaste fordelarna och riskerna med att arbeta i ett digitalt
foretag.
Debriefing i smagrupper:
= Hur nadde ni enighet om innehallet i er presentation (integrering av alla individuella idéer,
brainstorming, kompromisser ...)?
=  Hur delade ni upp uppgifterna i teamet? Vilka var grunderna for rollférdelning?
= Vad kan ni sdga om ledarskapsprocessen, om nagot? Fanns det ledare? Byttes de ut i olika faser?
= Vad var det mest hjdlpande inslaget i online-samarbetet?
= Hade ni nagra oenigheter eller spanda 6gonblick? Om ja, vad var orsakerna och hur hanterade ni
dem?
= Fanns det nagra kulturspecifika element som paverkade interaktionen med andra kollegor?
= Var varje teammedlem inkluderad, uppmuntrad, stddd och kunde "ge sitt basta" till projektet
(fardigheter, talanger...)?
= Fanns det utrymme for larande/mentorskap och hur hanterade ni det?

V. Presentation av fordelarna och riskerna med digital arbetsplatser i plenum (20 minuter)
Deltagarna presenterar sina resultat om fordelar och risker med digitala arbetsplatser. Utbildaren
sammanfattar alla punkter och foreslar strategier for att férebygga/6vervinna risker pa de digitala
arbetsplatserna.

Avsluta sessionen.




Material: 3 samarbetsplatser med internetanslutning, datorer/barbara datorer/digitala enheter,
projektor.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:

Forstd processen att arbeta genom en digital arbetsplats och samarbete med andra
teammedlemmar som befinner sig pa avldgsna platser;

Vara medvetna om foérdelarna och riskerna med digitala arbetsplatser;

Lar sig att 6vervinna eller férhindra vissa risker som kan uppsta pa digitala arbetsplatser.

N Bakgrundsdokument och vidare lasning:
* Mer information finns i:

Las mer om detta amne i projektets handbok "Digital Entrepreneurship Start-Up"
Deloitte-forskning om fordelarna med digitala arbetsplatser
https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/mx/Documents/human-

capital/The digital workplace.pdf

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfor denna session:

Denna del har utvecklats som en komplex simulering som kan ge deltagarna tillrackligt med
antydningar pa bade positiva och negativa sidor av digitalt samarbete. Om det dr maijligt, ge
dem extra tid att utfora simuleringen, liksom nagra praktiska rekommendationer for att komma
till ratta med nackdelarna de stéter pa under simuleringen.

Uppgiften kan omdefinieras vid behov for att passa programmets flode.

Beroende pa antalet foretagsteam (smagrupper) maste du ha minst 3 arbetsplatser med
tillgangligt internet.


https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/mx/Documents/human-capital/The_digital_workplace.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/mx/Documents/human-capital/The_digital_workplace.pdf

Sessionstitel: Vem ar en Digital Entreprendr? (Definiera FKA kompetenser som en individ behover for att
bli en digital entreprendr)

Varaktighet: 90 minuter

Bakgrund: Att vara entreprendr kraver en mangd olika kompetenser som varje individ behdver ha eller
utveckla. Det finns manga olika modeller av entreprendriella kompetenser som skiljer sig at i vissa
aspekter, men de underliggande principerna ar likartade.

Baserat pa FKA-modellen &r entreprendriella kompetenser i handboken ”Digital Entrepreneurship Start-
Up” uppdelade i tre typer av kompetenser:

Kognitiva kompetenser - hanvisar till det specifika tanket en entreprendr behéver ha/utveckla for att
kunna identifiera mojligheter och utveckla nya idéer utifran dessa mojligheter. Dessa kompetenser
forutsatter att individen har formaga att kdnna igen, bedéma, uppskatta, I6sa problem och fatta beslut.
Sociala fardigheter - hanvisar till formagan att fa kontakt och natverka med andra for att skapa ett
socialt kapital i foretaget.

Handlingsorienterad attityd - hanvisar till attityden som fokuserar pa handling, fér att kunna manifestera
och utnyttja mojligheter genom processen av medveten planering, faststidllande av mal, évervakning,
implementering och anpassning efter nuvarande situation.

Ungdomsarbete kan hjalpa till att utveckla kompetenser (kunskap, fardigheter och attityder) som kravs
for att man ska kunna bli en digital entreprenér. Hur och pa vilket satt ungdomsarbete kan géra det
beror pa det specifika sammanhanget.

Syftet med sessionen: Att forsta vilka kompetenser en digital entreprenér behdéver ha inom ramen for
en FKA-modell (fardigheter, kunskap, attityder) och hur ungdomsarbete kan bidra till att bygga relevanta
(mjuka) fardigheter for att arbeta pa en digital arbetsplats och med digitalt entreprendrskap.

Mal:
= Att utforska bilden av en ideal digital entreprenér och han/hennes kompetenser;
= Att uppfatta om det finns mojligheter i lokala samhallen att férvarva dessa kompetenser och
vilka som saknas;
= Attintroducera grundlaggande kompetenser som kravs for att starta ett digitalt foretag;
= Att tdnka pa vilka kompetenser som ar relevanta for ungdomar och kan utvecklas inom
ungdomsarbete.

Berérda kompetenser:
=  Entreprendriell kompetens;
=  Flersprakig kompetens;
=  Personlig, social och att lara sig lara kompetens.

Metoder och metodik:
= Brainstorming;
= Diskussion i smagrupper;
= Rorlig kompetensbedémning;
= Gruppodvning.



Sessionsflode:

. Lat oss forestilla oss en idealisk digital entreprenér (20 minuter)
En volontar sitter pa stolen mitt i cirkeln och andra brainstormar om alla de fardigheter, kunskaper,
attityder som vi hittills utforskat som en IDEAL digital entreprenér borde ha (sa specifikt som mojligt).
Alla idéer skrivs ner pa post-its och fasts pa volontaren.
Sedan fragar utbildaren volontaren "Hur mar du med alla dessa forvantningar?"
Alla post-its laggs sedan pa en persons utritade konturer. Post-its med kunskap laggs pa huvudets niv3,
de med attityder pa kroppens och de med fardigheter pa armar och ben.

. Var star vi? (20 minuter)

Utbildaren forklarar de 3 inldrningszonerna: Komfort-, stretch- och panikzoner.

Deltagarna positionerar sig efter sin egen niva nar det galler de tidigare namnda kompetenserna (genom
att: std i mitten av rummet (om man ar i komfortzonen med kompetensen), sitta pa en stol (om man éari
stretchzonen med kompetensen) eller sta pa en stol (om man ar i panikzonen med kompetensen).
Utbildaren laser upp alla fardigheter, attityder och kunskaper som samlades in. Nar nagon befinner sig i
panikzonen ber utbildaren personer i andra zoner om nagon rekommendation som kan hjilpa de i
panikzonen att ta ett steg framat - vilka ar mojligheterna for att ni/unga manniskor ska kunna férvarva
den fardigheten/kompetensen.

1R Kompetenser som behdvs fér att bli en framgangsrik digital entreprenér (20 minuter)

Utbildaren introducerar de sex grundlaggande fardigheterna som varje individ/ungdom behdver f6r att
starta ett foretag: forsadljning; digital marknadsforing; redovisning och budgetering; anstallning och
hantering av anstéllda; tidsplanering; motstandskraft. Mer om dem finns i handboken ”Digital
Entrepreneurship Start-up”.

Utbildaren tillagger fler vasentliga kompetenserna for en digital entreprendr: sociala medier,
marknadsféring via sékmotorer, analys, innehallsmarknadsforing, e-post, mobiler, strategi och
planering, social forsaljning, pay-per-klick-marknadsféring och video.

V. Mojligheter att utveckla kompetenser i lokala samhallen (30 minuter)
Efter presentationen bildar deltagarna grupper med andra personer fran organisationen eller samma
land. Deras uppgift ar att kartlagga kompetenser ungdomar kan utveckla genom ungdomsarbete for att
bli framgangsrika digitala entreprenorer. Deras uppgift ar att inkludera ungdomsaktiviteter, program
eller projekt som erbjuder sadana majligheter, liksom de som redan erbjuds av andra intressenter i ett
specifikt samhalle.
Varje grupp fyller ett bladderblock med idéer och presenterar dem till resten av deltagarna.

Material: En manniskas konturer pa ett bladderblock, bladderblockspapper, markpennor, barbar dator,
projektor.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
= F3 en gemensam forstaelse for en ideal digital entreprendr samt hans/hennes 6nskvédrda FKA-
kompetenser;
= Diskutera om vilka FKA-kompetenser som ar latta att bygga i vara samhallen;
= Dra en slutsats om hur ungdomsarbete kan bidra till att erbjuda mojligheter att forvarva de
definierade kompetenserna.




Lds mer om de vasentliga kompetenserna for digitala entreprendrer i projektets handbok

ﬁl Bakgrundsdokument och vidare ldsning:

"Digital Entrepreneurship Start-Up"
Material om de olika inlarningszonerna http://www.thempra.org.uk/social-pedagogy/key-
concepts-in-social-pedagogy/the-learning-zone-model/

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:

Aven om vissa deltagare kanske &r medvetna om begreppen kompetens och kunskap,
fardigheter och attityder rekommenderas det att utbildaren paminner gruppen om att attityder
ar motivatorer for prestation (att ta initiativ, mobilisera andra, malinriktning, problemldsning).
De inkluderar varderingar och ambitioner. Fardigheter kan vara kognitiva (kommunikation,
ledarskap, hantering av osdkerhet, planering, kodning av programvara, kreativt tdnkande) saval
som praktiska (ritning). Kunskap ar relaterad till bade fardigheter och attityder - som att veta
hur man aktivt lyssnar, medvetenhet om tilldelning av roller i ett team, en ledares roll...


http://www.thempra.org.uk/social-pedagogy/key-concepts-in-social-pedagogy/the-learning-zone-model/
http://www.thempra.org.uk/social-pedagogy/key-concepts-in-social-pedagogy/the-learning-zone-model/

Sessionstitel: Digital Marknadsforing - Grundlaggande Begrepp och Fordelar
Varaktighet: 90 minutesr + 45 minuter

Bakgrund: | tider nar majoriteten av varlden ar online har digital marknadsféring blivit en av de
viktigaste kompetenserna som digitala foretag behover lara sig och beharska for att sprida information
om sina produkter eller tjanster varlden runt. Kanaler som omfattar digital marknadsféring ar/inkluderar
webbsidor, sociala media-natverk, banners, marknadsforing via e-post, mobil marknadsféring, SEO, Pay-
per-click-kampanjer, TV, Radio, SMS och alla andra digitala kommunikationsformer. Alla dessa kanaler
erbjuder tillgang till en global marknadsplats med potential att na olika malgrupper, att interagera med
sina kunder eller potentiella kunder, att skapa en lojal publik och att salja produkter eller tjanster till en
lagre kostnad jamfort med traditionella marknadsféringsmetoder.

Syftet med sessionen: Att introducera begreppet digital marknadsforing och dess fordelar

Mmal:
= Att forsta vad digital marknadsforing ar och pa vilket satt den finns i deltagarnas vardag;
= Att ldra sig om de olika typerna av digital marknadsforing;
= Att utveckla en digital strategi for ett digitalt foretag;
=  For att sammanfatta fordelarna med digital marknadsforing;
= Att upptacka vilka larandemoéjligheter kopplade till amnet Digital Marknadsféring som finns
online.

Berorda kompetenser:
=  Entreprendriell kompetens;
=  Flerpsrakig kompetens;
= Personlig, social och att lara sig lara kompetens;
= Digital kompetens.

Metoder och metodik:
= Soka igenom Internet;
= Input;
= |nteraktiv presentation;
= Brainstorming;
=  Grupparbete;
=  Presentationer;
=  Feedback.

Sessionsflode:

. Digital marknadsféring i vardagen (20 minuter)
Utbildaren introducerar konceptet digital marknadsforing for gruppen och uppmanar dem att ta upp
sina smartphones eller barbara datorer. De far uppgiften att skanna igenom natet for att hitta exempel
pa olika sorters digital marknadsféring som de utsatts for. De kollar igenom sina sociala medieprofiler, e-
postmeddelanden, bloggar, nyheter etc. och skriver sedan ner formen och innehallet pa de




produkter/tjanster som marknadsfors till dem via de digitala plattformarna. De skriver varje exempel pa
en post-it-lapp.
Deltagarna delar med sig av sina resultat efter tio minuter och klistrar dem pa ett bladderblock.

1. Typer av digital marknadsféring (20 minuter)
Utbildaren introducerar de olika typerna av digital marknadsféring genom en interaktiv presentation -
Sokmotoroptimering (SEO); Innehallsmarknadsforing; Marknadsforing via Sociala Medier; Pay Per Click
(PPC); Affiliate-marknadsforing; Native Advertising; Marketing Automation; Marknadsforing via E-post;
PR online; Inbound Marketing; Sponsrat Innehall.
Nagra av ovan namnda typer av marknadsféring kommer att behandlas senare i kursen och utvidgas
ytterligare.

1. Den digitala strategin for ett digitalt féretag (50 minuter)
Deltagarna uppmanas att samlas i grupper dar de arbetar med att skapa ett utkast av en digital strategi
for sitt digitala foretag, for att skapa en narvaro online at foretaget.
Utbildaren introducerar de 10 stegen for att bygga en effektiv digital strategi med en kort férklaring:
= Definiera ditt "varfor?”;
= Skapa din brand story;
= Definiera dina mal;
= Utveckla malgruppspersona;
= Skapa en journey map;
= |dentifiera viktiga kanaler;
= Utveckla en innehallsstrategi;
= Utarbeta en innehallskalender;
= Planera dina resurser;
=  Mat ditt arbete.

V. Presentation av digitala strategier (30 minuter)
Efter pausen presenterar deltagarna sina strategier i grupper for att utbyta idéer. Utbildaren stoder dem
med fragor att tanka pa i framtiden angaende den digitala strategin.
Utbildaren uppmanar 2-3 personer att ge feedback for varje presentation dar de namner férdelarna
med den foreslagna digitala strategin. Utbildaren sammanfattar alla férdelar under presentationerna.

V. Var man kan ldra sig mer om digital marknadsforing (15 minuter)
Utbildaren sammanfattar aktiviteten och presenterar nagra av idéerna med onlineplattformar déar det ar
moijligt att anmala sig till kurser som behandlar digital marknadsforing och digital strategi, for att lara sig
mer om det samt for att vagleda unga foretagare i processen att ldara sig om denna aspekt av digitalt
foretagande.

Material: Bladderblock, markpennor, A3-papper, barbar dator, projektor, smartphones eller andra
digitala enheter.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
=  Forsta konceptet med digital marknadsforing;
= Kanna till de olika typerna av digital marknadsforing;
= Utveckla en digital strategi;
=  Ge och ta emot feedback om sina digitala strategier;



=  Forsta fordelarna med digital marknadsforing;
= Veta var de kan lara sig mer om digital marknadsforing online.

? Bakgrundsdokument och vidare ldsning:
* = L3s mer om den digitala marknadsféringen och strategin i projektets handbok "Digital
Entrepreneurship Start-Up"
= & mer om "10 steps to Building an  Effective  Digital  Strategy”:
https://www.socialmediatoday.com/marketing/10-steps-building-effective-digital-strategy
=  Mer om online-kurserna om digital marknadsforing: https://www.reliablesoft.net/best-digital-
marketing-courses/

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:
= Skriv ut artikeln "10 steps to Building an Effective Digital Strategy" och ge en kopia till varje
grupp sa att de kan komma tillbaka till den nar de skapar sin digitala strategi.
= Omorganisera sessionen om grupper behéver mer tid for att utveckla sina digitala strategier,
men se till att de gar igenom varje punkt, atminstone ytligt, inom den angivna tiden.
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Sessionstitel: Konkurrenskraftiga Férdelar med Digital Marknadsféring
Varaktighet: 45 minuter

Bakgrund: Den digitala varlden gor det mojligt for foretag runt om i varlden att skapa sin online-narvaro.
Att endast vara narvarande i den digitala varlden garanterar inte att ett foretag kommer att lyckas.
Darfor ar det viktigt for foretaget att ha konkurrensfordelar. Detta gor det mojligt for ett foretag att
attrahera kunder, men dven att halla de befintliga kunderna lojala mot féretaget. De konkurrensférdelar
som digitala foretag kan fa dver sina konkurrenter inkluderar: pengar, varde och fokus.

Syftet med sessionen: Att upptacka en eller flera konkurrensférdelar hos ett digitalt foretag.

Mmal:
= Att kartlagga konkurrensen som erbjuder liknande produkter eller tjanster;
= Att upptacka en eller flera konkurrensférdelar hos ett digitalt foretag.

Berérda kompetenser:
=  Entreprendriell kompetens;
=  Flersprakig kompetens;
=  Personlig, social och att lara sig lara kompetens;
= Digital kompetens.

Metoder och metodik:
=  Brainstorming;
=  Online-forskning;
= Analys;
=  Grupparbete;
=  Presentation.

Sessionsflode:

. En karta 6ver var konkurrens (15 minuter)
Deltagarna fortsatter att arbeta i samma grupper, och efter att ha skapat sina digitala strategier och
presenterat dem soker deltagarna online efter potentiell konkurrens. Deras uppgift ar att skanna
igenom konkurrenters webbsidor eller sociala medier och upptacka liknande produkter eller tjanster
som de erbjuder.

Il Vad dr var konkurrensférdel? (20 minuter)
Deras nasta uppgift ar att brainstorma och upptédcka deras digitala foretags konkurrensfordelar. Nagra
av de vagledande fragorna de kan anvanda éar:

= Hur ar var produkt/tjanst battre dn konkurrenternas?

= Hur erbjuder var produkt/tjanst ett bra varde for pengarna?

= Vilka fordelar och véarderingar far vara kunder fran oss som de inte kan fa fran vara

konkurrenter?
= Vilka ar vara strategiska tillgangar?




= Vilket budskap kommunicerar vart varumarke?

1. Samla idéer (10 minuter)
Deltagarna delar sammanfattningen av sina digitala foretags konkurrensférdelar.

Material: papper, markpennor, internetanslutning, barbar dator och smartphones.

Sessionsresultat:
= Efter sessionen kommer deltagarna att:
= Kartlagt konkurrenter;
= Kunna upptacka konkurrensférdelar hos ett digitalt féretag.

® Bakgrundsdokument och vidare lasning:
* =  https://searchengineland.com/sustainable-competitive-advantages-digital-marketing-258100
= https://digitalmarketinginstitute.com/blog/how-digital-skills-can-give-you-the-competitive-

advantage
= https://www.canzmarketing.com/sustainable-competitive-advantage-and-the-role-of-digital-

marketing/

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfoér denna session:
= Erbjud en mangd olika material for deltagarna att kartlagga sina konkurrenter. Det behoéver inte
vara en 2D-representation, de kan skapa det med olika objekt, material, post-its, etc.
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Sessionstitel: Innehallsmarknadsforing
Varaktighet: 90 minuter

Bakgrund: Innehall &r den centrala delen av hela digitala marknadsféringsstrategin. Dess fokus ligger pa
att skapa olika typer av outputs - bilder, texter, videor, podcasts, bloggar, kurser, webinarier etc. Dessa
marknadsfors senare via olika kommunikationskanaler online.

Syftet med sessionen: Att ldra sig mer om innehallsmarknadsféring och forsta vikten av att skapa
innehall for digitala foretag.

Mmal:
= Att lara sig mer om grunderna for innehallsmarknadsforing;
= Att forstd vem malgruppen &r hos ett digitalt foretag samt deras behov;
= Att skapa en profil 6ver foretagets malgrupp
= Attt definiera det digitala foretagets mervarde;
= Att bestaimma lampligt innehall som bor skapas for att ge mervarde till kunderna.

Berérda kompetenser:
=  Entreprendriell kompetens;
= Flersprakig kompetens;
= Personlig, social och att lara sig lara kompetens;
= Digital kompetens.

Metoder och metodik:
=  Brainstorming;
= Videoinnehall;
=  Feedback;
= Ritning;
= Grupparbete.

Sessionsflode:

. Introduktion till innehallsmarknadsforing (20 minuter)
Utbildaren ber deltagarna att brainstorma sin favorit typ/format av innehall som de gillar att titta, ldsa
eller lyssna pa online. Darefter introducerar utbildaren konceptet innehallsmarknadsforing och spelar
upp en video for deltagarna: https://www.youtube.com/watch?v=InG3YTE5DSQ
Efter videon beréattar deltagarna vad de lart sig om innehallsmarknadsforing.

1l Vem &r var malgrupp? (30 minuter)
Utbildaren berattar att for att behalla och attrahera nya kunder ar det viktigt att skapa relevant innehall
som svarar pa deras behov. For att kunna gora det ar det nédvandigt att forsta vem malgruppen ar.
Deras nasta uppdrag blir att fortsatta arbeta i samma grupper som de utvecklade sina digitala foretag i.
De bor de analysera vem deras kunder skulle kunna vara och skapa en profil 6ver en person som skulle
kunna vara en prototyp av deras malgrupp/kunder. De maste tanka pa fysiskt utseende, alder, yrke,



https://www.youtube.com/watch?v=InG3YTE5DSQ

intressen, plats, utgifter och vanor. Om deras kunder skulle vara andra foretag gor de detsamma for
dem.

Varje grupp maste ha en visuell representation (en ritning) av sina kunder med all relevant information.
Varje grupp presenterar sina profiler och far feedback fran andra.

. Mervirdet (15 minuter)
Baserat pa profilerna de skapat fortsatter grupperna att arbeta tillsammans och skriver ner med endast
en mening det mervarde de skapar for sin publik genom sitt digitala foretag.
Grupper delar med sig efter 10 minuter.

Iv. Skapa innehall (25 minuter)
Utbildaren forklarar den sista delen av sessionen. Grupperna maste definiera vilken typ av innehall de
vill erbjuda sin publik for att marknadsfora sina digitala foretag och sina produkter eller tjanster.
Grupperna kommer att férandras lite for att hora andra perspektiv och for att stodja varandra i
skapandet. Tva personer stannar kvar i den ursprungliga gruppen medan de andra tillfalligt soker upp
andra grupper, endast under denna 6vning. De roterar for att utbyta erfarenheter, for att uppleva andra
lags dynamik och for att stodja varandra med nya idéer.
Uppgiften ar att brainstorma vilka typer av innehall de ska skapa, och att valja tva typer av innehall som
kommer att vara i fokus for deras strategi for innehallsmarknadsforing.

Materials: Papper, farger, markpennor, bladderblock, post-its, projektor och laptop.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
= FOrstd vad innehallsmarknadsforing ar;
=  Kunna identifiera sin malgrupp;
= Skapat en profil for féretagets malgrupp;
= Definiera det digitala foretagets mervarde:
= Vilja vilken typ av innehall de vill skapa for sina digitala foretag.

Las mer om innehallsmarknadsforing i projektets handbok " Digital Entrepreneurship Start-Up "
= Mer om innehdllsmarknadsforing: https://www.inc.com/aj-agrawal/6-content-marketing-
lessons-for-beginners.html
= Mer om innehallsmarknadsféring: https://www.kunocreative.com/blog/content-marketing-

plans

ﬁl Bakgrundsdokument och vidare lasning:

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:
= Det finns manga videor och tutorials av olika langd inom damnet digital marknadsforing. Valj en
annan video om du tycker att den dr mer relevant eller anvandbar fér gruppen.
= Nar grupperna roterar nagra av sina medlemmar, uppmuntra dem att stodja varandra i
skapandeprocessen och foresla en I6sning snarare an att vara kritisk. Tanken med att byta
teammedlemmar ar att ge ett nytt perspektiv till andra grupper och fa insikter fran gruppen man
gar med i.
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Sessionstitel: Verktyg, Metoder, Tjanster och Former av Reklam inom Digital Marknadsforing

Varaktighet: 180 minuter

Bakgrund: Nar det galler reklam via digital marknadsforing finns det sa manga alternativ att det kan bli
valdigt svart att bestdamma sig for vad man ska anvdnda och var man ska annonsera, sarskilt for
nyborjare inom detta omrade. Nar du véljer verktyg, metoder, tjanster eller former av reklam &r det
viktigt att ta hansyn till vilken typ av produkt eller tjanst foretaget vill marknadsféra, malgrupp och
potentiella kunder, samt plats, alder och annan relevant information. Digital marknadsféring omfattar
alla former av digitala kanaler - TV, radio, Internet, SMS, etc.

Syftet med sessionen: Att introducera olika verktyg, metoder, tjanster och former av reklam inom
digital marknadsforing

Mal:

Att lara sig om olika verktyg inom digital marknadsforing;

Att forsta processen for att skapa innehall for digital marknadsforing och nodvéandiga verktyg for
att publicera det;

Att undersoka olika former, metoder och tjanster for reklam inom digital marknadsféring;

Att forsta vilken roll ungdomsarbetet har for att stodja unga digitala nystartade foretagare i
denna process.

Berérda kompetenser:

Entreprendriell kompetens;

Flersprakig kompetens;

Personlig, social och att lara sig lara kompetens;
Digital kompetens.

Metoder och metodik:

Grupputmaning;
GoOra en video;
Presentationer;
Feedback;
Input;

World café.

Sessionsflode:

Silja en penna via digitala kanaler (30 minuter)

Utbildaren introducerar sessionen och berattar for deltagarna att den borjar med en utmaning.
Deltagarna delar upp sig i grupper om tre personer som inte arbetat tillsammans tidigare. Varje lag
kommer att fa en kulspetspenna, och deras uppgift ar att skapa digitalt innehall som marknadsfor
pennan i form av ett foto eller en video som ska ldggas ut pa foretagets sociala medier. De far anvanda




foto- och videoredigeringsverktyg pa sina smartphones. Videon ska vara hogst 20 sekunder. Tanken ar
att den ar spontan, utan mycket forberedelse, och sa autentisk som mojligt.
Pa 20 minuter maste alla lag ladda upp sin slutprodukt till den gemensamma Facebook-gruppen.

1l Premiar (20 minuter)
Nér alla lag laddat upp sina videon/foto visar utbildaren dem en efter en. Efter att ha sett en video eller
ett foto berattar lagen om verktygen de anvande for att skapa det och férklarar kort sin kreativa
process.
Utbildaren skriver ner alla verktyg som grupperna namnt pa ett separat bladderblock.

. Andra verktyg inom digital marknadsforing (20 minuter)

Utbildaren fortsatter att lagga till fler exempel pa verktyg inom digital marknadsforing som ar tillgéngliga

for anvandning. Utbildaren visar var de kan hittas och delar lanken till sidorna.

Exempel pa nagra digitala marknadsforingsverktyg:

1) Verktyg for hantering av sociala medier - Sprout Social; Wyng; WooBox; Facebooks Power Editor;
Twitter Native Platform;

2) Verktyg for e-postmarknadsforing - HubSpot Email Marketing; MailChimp; Marketo; GetResponse

3) Programmatiska annonseringsverktyg - ChoiceStream; Rocket Fuel; Simpli.fi

4) Verktyg for testning av webbplatser - Unbounce; Oracly Maximiser; Optimizely, Visual Website

Optimizer (VWO); HotJar

Webbplatser for video - Wistia; Vimeo

Verktyg for innehallsskapande - Landscape; Canva; Visuel.ly

Verktyg for innehallshantering - Feedly; Scoop.it; Kapost;

Analysverktyg for webbplatser - Kissmetrics; Google Analytics; Adobe Analytics; Woopra

9) Verktyg for kundtjanst - Zendesk; UserVoice Helpdesk; LiveChat;

10) Verktyg fér optimering av sékmotorer - Moz; SEMRuch; Screaming Frog

11) Verktyg for affiliatemarknadsforing - CJ Affiliate; ViglLink; Rakuten Affiliate Network
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V. World café — former av reklam inom digital marknadsféring, metoder och tjanster (40
minuter)
For att ga djupare in pa olika former av reklam inom digital marknadsféring, metoder och tjanster delar
deltagarna upp sig i fyra grupper. Varje grupp satter sig vid ett av borden i rummet runt ett bladderblock
med ett specifikt &mne med en handout bifogad.
Varje grupp har 10 minuter pa sig att ga igenom materialet, diskutera fragan och skriva ner sina
huvudsakliga slutsatser. Efter 10 minuter byter de bord och diskuterar nasta amne tills de atergar till
frdgan de bdrjade med. Amnen och fradgor som de behéver diskutera och svara pa ar féljande:
= Vilka former av reklam finns inom digital marknadsforing? Vilken ar fordelen med digital
marknadsforing jamfort med traditionella marknadsforingsformer? (Lank for vytterligare
information och material: https://idgadvertising.com/types-of-digital-advertising/)
= Varfor behover digitala foretag digitala marknadsforingstjanster? (Lank for ytterligare
information och material: https://www.webfx.com/internet-marketing/digital-advertising-
services.html)
= Vilka dr de basta metoderna for internetannonsering och deras fordelar? (Lank for ytterligare
information och material: https://postcron.com/en/blog/internet-advertising/)
= Varfor ar digital marknadsforing viktigt for nystartade digitala foretag?
Efterat, nar varje grupp atervander till sin utgangspunkt, maste de ga igenom allt som de andra
grupperna skrev ner och forbereda en kort presentation?

V. World café — presentationer (30 minuter)
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Grupper presenterar sina fragor och utbildaren lagger till mer information om former, metoder och
tjanster hos digitala foretag.

VL. Ungdomsarbetets roll (40 minuter)
Deltagarna organiserar sig i grupper baserade pa landerna de kommer ifran for att diskutera vilken roll
ungdomsarbetet har i att utbilda ungdomar om tillgdngliga former av reklam inom digital
marknadsforing, metoder och tjanster.
Med tanke pa sin lokala ungdom som &r potentiella grundare av digitala startups diskuterar grupperna
foljande:

=  Hur kan ungdomsarbete(arbetare) stoédja unga grundare av digitala startups?

=  Vilka resurser finns tillgdngliga?

= Vilka intressenter bor inkluderas?
Efter en 20-minuters diskussion inom grupperna berattar varje grupp om sina resultat.
Utbildaren sammanfattar och avslutar sessionen.

Material: Minst tio pennor, digitala enheter, internetanslutning, bladderblock, markpennor, projektor,
handouts med material for world café.

Session results:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
= Vara bekanta med olika verktyg for reklam inom digital marknadsforing;
=  Forsta processen for att skapa innehall for digital marknadsféring och nédvéandiga verktyg for att
publicera det;
= Ldra sig om olika former, metoder och tjanster for reklam inom digital marknadsforing
= Forsta vilken roll ungdomsarbetet har for att stodja unga grundare av digitala startups i denna
process.

N Bakgrundsdokument och vidare lasning:
* = L3s mer om digital marknadsforing for digitala entreprendrer i projektets handbok "Digital

Entrepreneurship Start-Up"

=  Former av digital marknadsforing: https://idgadvertising.com/types-of-digital-advertising/)

= Tjanster for digital marknadsforing: https://www.webfx.com/internet-marketing/digital-
advertising-services.html)

= Metoder for internetannonsering: https://postcron.com/en/blog/internet-advertising/)

= Varfor ar digital marknadsforing  viktigt  for  nystartade  digitala  foretag:
https://hafizmuhammadali.com/blog/digital-marketing-for-startups/

( ) Rekommendationer fér framtida utbildare som genomfor denna session:
= Denna session innehaller mycket information om dmnet. All information kan inte vara lika
relevant for din grupp, sa anpassa innehallet och flodet av sessionen till gruppens behov.
= Beratta for deltagarna i férvag att de behover sina smartphones med en app for foton eller
videor.
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Sessionstitel: Online/Digitala Kampanjer
Varaktighet: 90 minuter

Bakgrund: Foretag anvander sig av online/digitala kampanjer av flera skél. Det finns tre huvudtyper av
kampanjer: 1) Kundforvarvande kampanjer - férvarvning av kunder for att kdopa foretagets produkter
eller tjanster; 2) Omvandlade kampanjer - omvandlar féljare till kunder; 3) Bevarande- och
fortroendekampanjer - bygger fortroende hos de nuvarande kunderna och motiverar dem att fortsatta
anvanda foretagets tjanster eller kopa produkterna.

Syftet med sessionen: Att understka online/digital marknadsforing och dess betydelse for nystartade
digitala foretag.

Mmal:
= Att lara sig vad digital kampanj ar och varfor ar det viktigt;
= Att analysera exempel pa framgangsrika fallstudier;
= Att forsta vad som gor en online/digital kampanj framgangsrik.

Berérda kompetenser:
=  Entreprendriell kompetens;
= Flersprakig kompetens;
= Personlig, social och att lara sig lara kompetens;
= Digital kompetens.

Metoder och metodik:
=  Brainstorming;
= Fallstudier;
= Input;
=  Grupparbete.

Sessionsflode:

. Vad ar en digital kampanj och varfor ar det viktigt? (15 minuter)
Utbildaren introducerar sessionen genom att be varje deltagare ta 2 post-its i olika farger. Pa den ena
skriver de vad digitala kampanjer innebar fér dem, och pa den andra skriver de varfor de ar viktiga for
nystartade digitala féretag. Deltagarna delar sina tankar och utbildaren fyller i med nyckelpunkterna om
digitala kampanjer.

Il Kdnnetecken fér en framgangsrik digital kampanj? (15 minuter)
Utbildaren spelar upp ett exempel pa en framgangsrik digital kampanj, t.ex. International Women’s Day
with PayPal: Conversation on Diversity, Culture and Business

(https://www.youtube.com/watch?v=57KV-1PT4mA)

Deltagarna tittar pa och noterar varfor de tycker att exemplet de ser ar en bra digital kampanj och vad
det tillfor foretaget som publicerade det.

Deltagarna delar och diskuterar de viktigaste egenskaperna for en framgangsrik digital kampan;.



https://www.youtube.com/watch?v=57KV-1PT4mA

. Fallstudier - exempel pa digitala kampanjer (40 minuter)
Deltagarna delar in sig i 6 grupper. Varje grupp far ett exempel pa en framgangsrik digital kampanij.
Utbildaren ger en kort handout till varje grupp med féljande fall:
1. Tell a Story with Emotional Triggers - Heineken
Create a Safe Space for Less Glamorous Brands - Tena
Multi-Channel Strategy — Single Grain and Eric Siu
User-Generated & Influencer Content - ASOS
Leverage Your Customers’ Interests - Wholesome Culture
6. Add a Touch of Experiential Marketing - Uniglo
Beskrivningar finns har: https://digitalmarketinginstitute.com/blog/6-of-the-best-digital-marketing-
campaigns-you-can-learn-from
Grupper maste forska mer om var och ett av fallen online, diskutera och skriva ner féljande punkter i
grupper:
= Vilken strategi anvandes och vilka kanaler?
= Vad gor kampanjen framgangsrik?
= Varfor ar digital kampanj viktig for nystartade digitala foretag?
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V. Delning och avslut (20 minuter)
Grupperna delar sina resultat och utbildaren skriver ner alla viktiga punkter pa ett bladderblock.
Under den sista rundan uppmanas deltagarna att berdtta om en sak de lart sig om digitala kampanjer
och som de inte visste tidigare.

Material: Post-its, bladderblock, markpennor, barbar dator, projektor.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
= Veta vad digital kampanj ar och varfor det ar viktigt;
= Analysera exempel pa framgangsrika fallstudier;
= FOrstd vad som gor en online/digital kampanj framgangsrik.

? Bakgrundsdokument och vidare lasning:
* = L3s mer om online/digitala kampanjer i projektets handbok "Digital Entreprenurship Start-up"
= Olika typer av digitala marknadsforingskampanjer: https://artdivision.co.uk/marketing-
campaign-types/

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:
= Fallstudier kan anpassas eller bytas ut, beroende pa gruppen och tidpunkten foér utbildningen, sa
att de ar relevanta exempel da varlden av digitala kampanjer dr dynamisk och hela tiden
forandras.
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Sessionstitel: Sociala Natverk/Medieverktyg - Hur Man Maximerar Sina Resultat fran Sociala Medier
Varaktighet: 90 minuter

Bakgrund: Sociala medier har existerat i mer &n 20 ar i olika format. Deras utveckling var valdigt snabb,
och de fortsatter att dndras samtidigt som de férandrar méanniskors liv pa en global niva. De vanligaste
sociala medierna som ar relevanta for nystartade digitala foretag inkluderar Facebook, Instagram,
LinkedIn och Twitter. Dessa fyra har funnits langst och har flest anvandare jamfort med andra sociala
medier. Andra sociala medienatverk som TikTok, Snapchat, Pinterest har ocksa blivit populara, det dyker
dock upp nya sociala medier varje ar vars popularitet standigt forandras.

Syftet med sessionen: Att bekanta sig med olika sociala natverks/medieverktyg for nystartade digitala
foretag for att maximera deras resultat av sociala medier.

Mal:
= Att forsta sociala mediers utveckling;
= Att kartlagga de mest populara sociala medierna;
= Att undersoka verktygen som hjalper till att maximera resultaten av sociala medier.

Berérda kompetenser:
=  Entreprendriell kompetens;
= Flersprakig kompetens;
= Personlig, social och att lara sig lara kompetens;
= Digital kompetens.

Metoder och metodik:
=  Tankekartor;
= Grupparbete;
= Presentationer;
= Video;
= |nput.

Sessionsflode:

I Utvecklingen av sociala medier (30 minuter)
Utbildaren introducerar sessionen om sociala mediers utveckling fran 1997 till idag:
https://www.youtube.com/watch?v=ihnUg0 eS8Q
Deltagarna bildar 7 grupper. Varje grupp far ett socialt natverk pa ett papper (Facebook, Instagram,
Linkedln, Twitter, TikTok, Snapchat, Pinterest) och maste ta reda pa mer om det: typ av innehall,
medlemmars profil, satt att kommunicera etc. De skapar en tankekarta om sociala medieplattformen
som de fick for att senare presentera den for andra grupper.
Grupper presenterar efter 15 minuter sina tankekartor och faster dem pa vaggen.



https://www.youtube.com/watch?v=ihnUg0_eS8Q

1l Tillgdngliga sociala nitverks/medieverktyg (30 minuter)
Deltagarna fortsatter att arbeta med amnet sociala medier i olika grupper. De atervander till grupperna
de arbetade i tidigare med sin digitala startup. Grupperna véljer slumpmassigt en av tankekartorna pa
vaggen, sa att varje grupp arbetar med olika sociala natverk.
Grupperna har 30 minuter pa sig att undersdka vilka typer av verktyg som finns tillgdngliga for digitala
foretag att maximera sina resultat av sociala medier genom just det natverket. Varje grupp skapar en
bladderblocksaffisch om det sociala natverk de arbetar med. De maste skriva ner foljande:

= De grundlaggande egenskaperna/formatet for det sociala natverket;

= Tillgdngliga verktyg for just det sociala natverket - for att maximera resultaten;

= Hur de hade anvant det specifika sociala natverket for sin egna digitala startup.

. Verktyg - presentationer (20 minuter)
Grupper presenterar sina resultat. | slutet ger utbildaren mer input om verktygen, om det sa behdvs.

V. Avslut (10 minuter)
Deltagarna sitter i en cirkel och ndmner med nagra ord hur sessionen var for dem.

Material: A3-papper, markpennor, internetanslutning, barbar dator, projektor, bladderblock.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
=  Forsta hur sociala medier har utvecklats fran det forsta framtradandet;
= Ha en Oversikt 6ver de mest populdra sociala medierna;
= Ldra kdnna olika verktyg som hjalper till att maximera resultat av sociala medier for ett digitalt
foretag.

N, Bakgrundsdokument och vidare lasning:
* = L3s mer om de nya medierna i projektets handbok "Digital Entrepreneurship Start-Up"
= L3s mer om sociala natverksverktyg: https://contentmarketinginstitute.com/2018/08/best-
social-media-tools/

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:
= De sociala natverken som tilldelas grupperna under forsta delen av sessionen kan andras. De ar
tillradligt att anvanda sig av de mest populdra sociala natverken vid tidpunkten for utbildningen.
= Uppmuntra deltagarna att arbeta med sociala ndtverk som de vanligtvis inte anvander, eller inte
gillar, sa att de testar nagot nytt.


https://contentmarketinginstitute.com/2018/08/best-social-media-tools/
https://contentmarketinginstitute.com/2018/08/best-social-media-tools/

Sessionstitel: Annonsering pa Natet
Varaktighet: 90 minuter

Bakgrund: Att annonsera pa natet ar en del av den digitala marknadsféringen som endast ar inriktad pa
internetkommunikationskanaler. Det inkluderar innehallsmarknadsféring, sociala medier, betald reklam,
SEOQ, e-postannonsering, mobilannonsering, banners, affiliate-marknadsforing etc.

Syftet med sessionen: Att foérsta vilka former av annonsering pa natet som ar mest fordelaktiga for
specifika produkter eller tjanster som tillhandahalls av nystartade digitala féretag.

Mmal:
= Att ldra sig mer om annonsering pa natet och de vanligaste kommunikationskanalerna;
=  Att utveckla en annonseringsstrategi;
= Att utbyta feedback och idéer om gruppernas slutprodukter.

Berérda kompetenser:
=  Entreprendriell kompetens;
= Flersprakig kompetens;
=  Personlig, social och att lara sig lara kompetens;
= Digital kompetens.

Metoder och metodik:
= |nput;
=  Grupparbete;
= Strategiutveckling;

= Delning;
=  Galleripresentation;
= Feedback

Sessionsflode:

I Introduktion till annonsering pa nitet (10 minuter)
Utbildaren introducerar konceptet for annonsering pa natet och de flesta kommunikationskanalerna,
fordelarna och nackdelarna med det.

Il Vilken digital kanal ska man valja? (10 minuter)
Deltagarna atervander till grupperna som de arbetar med att utveckla ett gemensamt nystartat digitalt
foretag i. Deras uppgift ar att utveckla en annonseringsstrategi for att marknadsfora sina

produkter/tjanster via internetkommunikationskanaler. Nar de val kommit 6verens om vilka kanaler de
ska anvanda, fortsatter de att utveckla sin annonseringsstrategi.

. Strategi for annonsering pa nitet (30 minuter)

Grupperna arbetar med sina annonseringsstrategier. De maste inkludera féljande information:
= Tjansten/produkten som deras digitala féretag vill eller behover géra reklam for;
= Den 6nskade kommunikationskanalen for att marknadsféra den p3;




= Innehallet de vill marknadsféra (form av innehall);

= Nodvandiga resurser;

= Personen som ansvarar for genomfdérandet av annonseringsstrategin;

=  Framgangsindikatorerna (hur de vet att de uppnatt sina mal);

= Potentiella risker och fordelar med att anvanda den valda kommunikationskanalen.

V. Galleripresentation (20 minuter)
Varje grupp lagger sina annonseringsplaner bredvid resten av materialet som de hittills utvecklat kring
sina nystartade digitala foretag under utbildningen. Grupperna far en chans att se sig omkring och se allt
som de andra grupperna har utvecklat. Varje person tar flera post-its och nar de gar runt skriver de ner
feedback, forslag eller fragor om materialet och innehallet som de andra grupperna har utvecklat.

V. Sammanfattning och avslutning (10 minuter)
Grupperna kollar pa alla post-its som de andra deltagarna har lagt pa deras material. Deltagarna sitter i
en stor krets och har en chans att stélla kvarstdende fragor till utbildarna, ge feedback till varandra, dela
de viktigaste lardomarna om alla @mnen som tackts dittills.
Utbildaren sammanfattar de viktigaste punkterna i sessionen.

Material: En utskriven 6versikt 6ver varje grupps annonseringsstrategi, papper, markpennor, post-its,
projektor, barbara datorer och internetanslutning.

Sessionsresultat:

Efter sessionen kommer deltagarna att:
= Ha kunskap om annonsering pa natet och de vanligaste kommunikationskanalerna;
= Kunna utveckla en annonseringsstrategi;
= Utbyta feedback och idéer om grupparbetets slutprodukter.

Bakgrundsdokument och vidare lasning:
= L3s mer om annonsering pa natet och olika kommunikationskanaler i projektets handbok
"Digital Entrepreneurship Start-Up"
=  Mer om annonsering pa natet finns har: https://sendpulse.com/support/glossary/advertising

Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:
= Utbildarna boér ge grupperna tillrackligt med tid for att genomféra galleripresentationen, sa att
de far chansen att se vad de andra grupperna hunnit géra under utbildningen. Uppmuntra dem
att ge arlig feedback och stalla fragor som verkligen skulle vara till nytta for grupperna att hora
eller ténka pa.


https://sendpulse.com/support/glossary/advertising

Sessionstitel: Visuell Presentation inom Digital Marknadsféring
Varaktighet: 90 minuter

Bakgrund: Om man ska marknadsfora sitt eget foretag maste man veta exakt vad som kommer att
stimulera tillvixt och engagemang online. Det textbaserade innehallet kommer alltid att vara en
integrerad del av marknadsféringen, men for att verkligen skilja sig fran den digitala eran maste det
visuella innehallet spela en huvudroll i alla ens anstrangningar.

Med tanke pa att 65% av alla manniskor ar visuella elever, att 90% av informationen som nar hjarnan ar
visuell och att presentationer med visuella hjdlpmedel ar 43% mer Overtygande, ar det vettigt att
anvanda visuella typer av innehall som manniskor har en naturlig psykologisk resonans med.

Syfte med sessionen: Att lara sig mer om visuell presentation inom digital marknadsféring och forsta
vikten av att noggrant valja visuellt innehall.

Mmal:
= Att forsta vikten av visuell presentation inom digital marknadsforing;
= Att analysera exempel pa bra visuella presentationer.

Berérda kompetenser:
=  Entreprendriell kompetens;
=  Flersprakig kompetens;
=  Personlig, social och att lara sig lara kompetens;
= Digital kompetens.

Metoder och metodik:
= Brainstorming;
=  Feedback;
=  Grupparbete.

Sessionsflode:

. Vad &r visuellt innehall inom digital marknadsféring? (15 minuter)
Utbildaren introducerar sessionen genom att be deltagarna brainstorma om vad visuellt innehall ar och
lista olika exempel. Deltagarna delar sina tankar och utbildaren skriver ner dem pa bladderblocket och
fyller i med nyckelpunkterna om visuellt innehall.

Il Marknadsféring av en T-shirt med hjdlp av en Meme (30 minuter)
Utbildaren introducerar sessionen. Deltagarna delas in i par. Varje par far en bild pa en T-shirt tryckt pa
ett papper, varje par ska fa olika typer av T-shirt och deras uppgift ar att presentera sin T-shirt i form av
en Meme. De far anvanda sina mobiltelefoner for redigering.

. Presentation (20 minuter)




Varje par ska ladda upp sin Meme i FB-gruppen. Nar alla par laddat upp sin Meme visar deltagarna upp
bilden pa sin T-shirt och forklarar sin Meme. Efter att ha sett varje Meme berattar lagen om vilka verktyg
och kallor de anvande for att skapa sina Memes och forklarar kort varfor de valde det specifika fotot.

V. 6 typer av visuellt innehall inom digital marknadsféring (25 minuter)
Utbildaren fortsatter med att presentera 6 typer av visuellt innehall inom digital marknadsféring och
forklarar varje innehall individuellt.

= Bilder

= Videor

= [Infografik
= Memes

=  Presentationer (t.ex. SlideShare)

= Skdrmdumpar
Deltagarna far chansen att tillagga eller stalla fragor.
Utbildaren sammanfattar och avslutar sessionen.

Material: Papper, farger, markpennor, bladderblock och barbar dator.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
= FOrsta vikten av visuellt innehall inom digital marknadsféring;
= Ha en oOversikt Over det viktigaste visuella innehallet som kan anvdndas for digitala
presentationer.

? Bakgrundsdokument och vidare lasning:

* = Anledningar till varféor du boér inkludera bilder i din  marknadsforing:
https://www.jeffbullas.com/6-powerful-reasons-why-you-should-include-images-in-your-
marketing-infographic/

= Skapa din egen design: https://www.canva.com/

= Gratis foton: https://morguefile.com/photos/morguefile/1/pop

= 9 insider-tips for att skapa en riktigt bra forklarande video: https://neilpatel.com/blog/creating-
a-explainer-video/

= GOr fantastiska videon: https://invideo.io/

= Att valja ratt farg: https://www.dtelepathy.com/blog/inspiration/beautiful-color-palettes-for-
your-next-web-project

=  Meme-generator: https://imgflip.com/memegenerator

= Richard Dawkins, Meme: https://www.wired.co.uk/article/richard-dawkins-memes

= SlideShare: https://www.slideshare.net/

= Skitch: https://evernote.com/products/skitch

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:
= Uppmuntra deltagarna att vara sa kreativa som majligt nar de skapar sina Memes, sa att de inte
bara anvander det som redan ar populart och bekant utan skapar sina egna. De kan till och med

anvanda bilder som tagits under kursen och skapa Memes fran det.


https://www.jeffbullas.com/6-powerful-reasons-why-you-should-include-images-in-your-marketing-infographic/
https://www.jeffbullas.com/6-powerful-reasons-why-you-should-include-images-in-your-marketing-infographic/
https://www.canva.com/
https://morguefile.com/photos/morguefile/1/pop
https://neilpatel.com/blog/creating-a-explainer-video/
https://neilpatel.com/blog/creating-a-explainer-video/
https://invideo.io/
https://www.dtelepathy.com/blog/inspiration/beautiful-color-palettes-for-your-next-web-project
https://www.dtelepathy.com/blog/inspiration/beautiful-color-palettes-for-your-next-web-project
https://imgflip.com/memegenerator
https://www.wired.co.uk/article/richard-dawkins-memes
https://www.slideshare.net/
https://evernote.com/products/skitch
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Sessionstitel: Fotografi inom Digitalt Entreprendrskap - "presentera varornas ‘basta sida
Varaktighet: 180 minuter

Bakgrund: Manniskor far inte bara sina nyheter, underhallning och kontakter fran sociala medier. | den
digitala tidsaldern finns ett helt universum dar man kan lara sig, handla, utforska, sanda, utveckla
smaker och vara kreativ - att paverka och att paverkas. Det finns ett enormt utrymme att vaxa inom,
inte bara for individer och verksamheter, utan for helt nya former av foretag.

Den digitala marknadsféringens fodsel for cirka 30 ar sedan har gjort att vi paverkas online mer an
nagonsin tidigare. Flytta tidningar och broschyrer at sidan - sociala medieplattformar sasom Instagram
blir ett allt effektivare satt att hdja din varumarkesprofil pa. Darigenom framhavs vikten av bilder och
hur de gar hand i hand med digital marknadsforing.

Sa det ar har du spikar din fotografering. En precis och tydlig bild ger kunden en snabb forstaelse av
vilken produkt du séljer. Manniskor vill inte bombarderas med text efter att de precis landat pa din sida,
kom ihag att du bara har cirka tre sekunder pa dig att engagera den forsta anvandaren. Vi vill fanga
anvandarens uppmarksamhet. Vi vill visa dem exakt vilken produkt de ar intresserade av och hur den
kan anvandas i vardagen. Detta kallas det visuella sasmmanhanget. Nar vi har fangat konsumentens blick
kan ytterligare information ges.

Syftet med sessionen: Att 6ka kunskapsnivan inom fotografering i allmdnhet samt 6ka medvetenheten
om hur fotografering ar en viktig del av den visuella eran.

Mal:
= Attintroducera deltagarna till fotograferingens grundlaggande historia;
=  Att motivera och inspirera deltagarna att tanka visuellt;
= Att skapa en fotopresentation av en produkt/tjanst.

Berérda kompetenser:
=  Entreprendriell kompetens;
=  Flersprakig kompetens;
= Personlig, social och att lara sig lara kompetens;
= Digital kompetens.

Metoder och metodik:
= Input;
=  Video;
=  Grupparbete;
=  Forskning online;
= Analys;
= Sokning via Internet;
= Interaktiv presentation;
= Tillverkning av kollage;
=  Massa;
=  Feedback.




Sessionsflode:

l. Kort historia om fotografering (15 minuter)
Utbildaren visar tva kortfilmer om fotograferingens historia och dess potential. Efter visningen ger
utbildaren fler inputs och svarar pa fragor om det finns nagra.

1l Vilket foto fangade din uppmarksamhet? (15 minuter)
Deltagarna ombeds vialja ett kommersiellt foto, fran ett kdnt varumarke, som fangade deras
uppmarksamhet. Deras uppgift ar att individuellt analysera fotot genom att svara pa dessa fragor:

= Varfor fangade detta specifika foto din uppmaéarksamhet?

= Vad handlar fotot om?

= Kan du beratta berittelse genom att endast titta pa fotot?

= Var uppmarksam pa ljuset och kompositionen, vad ser du?

1. Presentation av det valda fotot (30 minuter)
Varje deltagare presenterar det valda kommersiella fotot for de andra. Andra uppmuntras ocksa att
kommentera och stélla fragor.

V. Valj en produkt eller tjdnst att marknadsféra (30 minuter)
Utbildaren delar in deltagarna i 5 grupper. Varje grupp maste komma 6verens om den produkt eller
tjanst de kommer att marknadsfora. Uppgifterna ar:

= Vilj den tjdnst/produkt du vill marknadsféra;

= GOr en kort historia 6ver din tjanst/produkt;

= Hitta nagot speciellt med din tjanst/produkt som gor dig unik.

KAFFEPAUS

V. Anvinda kollage for att skapa en affisch som kommer att marknadsféra din
tjidnst/produkt (50 min)
Deltagarna ar indelade i grupper och far uppgiften att skapa en reklamaffisch for tjansten/produkten
som de valde i féregaende session. Deras uppgift dr att gora ett fotokollage av gamla tidningar,
tidskrifter, affischer etc.

VL. Kollage-massa (30 minuter)
Varje grupp valjer en plats i rummet dar de kommer att presentera sitt kollage. Deltagarna gar runt och
besdker varje plats. Deltagarna uppmanas ocksa att ge feedback och stalla fragor.

VII. Sammanfattning och avisutning (10 minuter)

Material: Bladderblock, pennor, barbar dator, projektionsskarm, projektor, sax, tidningar, fargglada
papper, lim.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
=  Forsta begreppet fotografering inom digital marknadsforing;
= Skapa en idé om hur man kan marknadsfora sin produkt/tjanst;
=  Ge och fa feedback om deras idé;
=  Forsta fordelarna med fotografering inom digital marknadsforing.



? Bakgrundsdokument och vidare lasning:
« =  Fotograferingens historia: https://www.youtube.com/watch?v=JoxGEymA8ro
= Kraften av fotografering: https://www.youtube.com/watch?v={NApH8nGj1U

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:
= Uppmuntra deltagarna att anvanda hela utrymmet pa pappret nar de gor sina kollage, att inte
bara klistra in sma bitar utan att verkligen tacka hela utrymmet da det goérs i nagon form av
redigeringsapp.



https://www.youtube.com/watch?v=JoxGEymA8ro
https://www.youtube.com/watch?v=jNApH8nGj1U

Sessionstitel: Att anvanda fotografering som ett verktyg for onlinekampanjer
Varaktighet: 90 minuter

Bakgrund: Fotografering inom marknadsféring bor formedl|a tankar, idéer, meddelanden och kanslor till
observatoren, for att 6vertyga dem till en viss information, uppmuntra dem att tanka och slutligen leda
dem till en handling. Om du valjer att anvanda fotografering for din onlinekampanj ar den forsta regeln
du maste folja - var uppmaérksam pa fotografiet! Var dess skapare men ocksa kritiker och observator. |
overflodet av konkurrerande innehall kommer anvandarna att marka det som &r mest intressant, som
sticker ut och som &r bra gjort. Ett daligt foto ger intrycket av att din produkt eller tjanst ocksa ar dalig.
For ett bra fotografi ar det naturligtvis alltid onskvart att anstalla en bra och professionell fotograf, men
medan du ar i borjan av ditt féretagande och inte har tillrackligt med pengar for professionell service boér
du agna din tid at att skapa ett riktigt bra fotografi. Ett bra foto behover inte tas i en studio med dyr
utrustning, det racker med att anvanda din telefon.

Syftet med sessionen: Att skapa en onlinekampanj genom att anvanda fotografering som ett verktyg
och forsta fordelarna med fotografering i onlinekampanjer.

Mmal:
= Att lara sig hur man anvander fotografering i onlinekampanjer;
= Att forstd vad som gor en onlinekampanj framgangsrik.

Berorda kompetenser:
= Entreprendriell kompetens;
=  Flersprakig kompetens;
= Personlig, social och att lara sig lara kompetens;
= Digital kompetens.

Metoder och metodik:
= Input;
=  Grupparbete;
=  Forskning online;
= Analys;
= Soka genom Internet;
= |nteraktiv presentation;
=  Feedback.

Sessionsflode:

. Kampanj pa social medier (20 minuter)
Deltagarna fortsatter att arbeta i samma grupper. Deras uppgift dr att gora en efterforskning pa
Instagram och hitta en inspirerande onlinekampanj som anvande fotografering som ett huvudverktyg,
men om moijligt att hitta en kampanj som annonserade liknande produkter eller tjanster som de
erbjuder.




1l Skapa din egen onlinekampanj med fotografering (60 minuter)
Utbildaren introducerar de grundlaggande reglerna for hur man goér onlinekampanjen:

= Anvand en grupp pa social medier;

=  Fadin publik involverade;

=  Uppmuntra din publik att skapa och dela;

= Hall saker enkelt;

= Samarbeta med andra produkter/tjanster.
Deltagarna har frihet att anvdanda sina mobiltelefoner och applikationer under denna session. Deras
uppgift ar att skapa en onlinekampanj for sin produkt/tjanst med foton de kommer att géra med sina
mobiltelefoner.
De kan sjalv valja platsen for fotograferingen.

. Presentera onlinekampanjen (20 minuter)
Varje grupp presenterar sin kampanj for de andra. Andra uppmuntras ocksa att kommentera och stélla
fragor och gd med i kampanjen online. Utbildaren stoder dem med fragor att tanka pa i framtida
onlinekampanjer.

Material: Bladderblock, pennor, barbar dator, laddade mobiltelefoner, projektionsskarm, projektor.

Sessionsresultat:

Efter sessionen kommer deltagarna att:
= Skapa en onlinekampanj med hjalp av fotografering som verktyg;
=  Kunna forsta och upptéacka en bra onlinekampanj.

? Bakgrundsdokument och vidare lasning:
* =  Modern marknadsforing och fotografering: https://medium.com/@Depositphotos/the-heart-of-
modern-marketing-is-photography-and-heres-why-2d4d4d93a7c8

= Anviand konst for att forvandla varlden utat:
https://www.ted.com/talks/jr s ted prize wish use art to turn the world inside out?langu
age=en

= 12 tips for att ta battre marknadsféringsfoton fér dina sociala mediekampanjer:
https://www.quicksprout.com/2018/12/01/12-tips-for-taking-better-marketing-photos-for-
your-social-media -kampanjer /

= Hur man tar bilder for en flerkanalskampanj som tacker tryckta, webb- och sociala medier:
https://www.digitalartsonline.co.uk/features/photography/how-shoot-photos-for-multi-
channel-campaign-across- print-web-social/ # 2

= Hur man anvander fotografering i reklam for att engagera och inspirera din publik:
https://instapage.com/blog/advertising-photography

= Hur man startar en framgangsrik kampanj for sociala medier med produktfotografering:
https://www.sevenatoms.com/blog/social-media-campaign-using-product-photography

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:
= Om deltagarna dr mycket intresserade av onlinekampanjerna och lagger ner mycket tid pa att
presentera och forsta detaljerna i alla presenterade onlinekampanjer, sa bor utbildarna vara
redo att foreslad ytterligare en tidpunkt for fortsattningen av utstéllningen efter sessionen.
Samtidigt bor utbildarna vara beredda pa att fokusera deltagarnas uppmarksamhet pa de
nodvandiga diskussionspunkterna i var session och lamna uttkade aspekter av onlinekampanjer
under den tilldelade tiden efter sessionen.


https://medium.com/@Depositphotos/the-heart-of-modern-marketing-is-photography-and-heres-why-2d4d4d93a7c8
https://medium.com/@Depositphotos/the-heart-of-modern-marketing-is-photography-and-heres-why-2d4d4d93a7c8
https://www.ted.com/talks/jr_s_ted_prize_wish_use_art_to_turn_the_world_inside_out?language=en
https://www.ted.com/talks/jr_s_ted_prize_wish_use_art_to_turn_the_world_inside_out?language=en
https://www.quicksprout.com/2018/12/01/12-tips-for-taking-better-marketing-photos-for-your-social-media%20-kampanjer%20/
https://www.quicksprout.com/2018/12/01/12-tips-for-taking-better-marketing-photos-for-your-social-media%20-kampanjer%20/
https://www.digitalartsonline.co.uk/features/photography/how-shoot-photos-for-multi-channel-campaign-across-%20print-web-social/
https://www.digitalartsonline.co.uk/features/photography/how-shoot-photos-for-multi-channel-campaign-across-%20print-web-social/
https://instapage.com/blog/advertising-photography
https://www.sevenatoms.com/blog/social-media-campaign-using-product-photography

Sessionstitel: Fotograferingsverktyg och Nya Medier for att Framja och Utveckla ett Foretag
Varaktighet: 90 minuter

Bakgrund: Internet &r en del av vardagen. Det &r platsen for underhallning, utbildning, inkop av tjanster
och produkter. Precis som du hittar vad du behéver med hjalp av Internet, sa hittar dina kunder dig.

For att framgangsrikt marknadsfora ditt foretag maste du vara narvarande och aktiv pa sociala medier.
Aven om olika plattformar dr byggda pa samma princip (att bygga en gemenskap att dela innehéllet
med) anvander var och en olika medium: foton, text och foton eller delning av innehall, text i form av en
langre berattelse.

Fotografering ar en komplicerad konstform. Elementen av exponering, komposition, ljus, objekt/amne,
ogonblick och mycket annat samlas for att skapa en enda tvadimensionell bild som presenteras for en
tittare. Att lara sig allt detta &r tidskravande och svart. Steg for steg kan emellertid vart och ett av
elementen laras in metodiskt och kombineras for att skapa egna fotografier. Det forsta steget for att
forsta fotografering ar kunskap om kompositionen.

Komposition ar att arrangera element inom ramen for ett foto. Trots vad manga artiklar eller videor kan
beratta for dig, handlar det mindre om att f6lja regler och mer om att anvdnda en uppsattning riktlinjer
for att hitta ett lampligt satt att beskriva scenen du har framfér dig med kameran i handen. Varje scen ar
annorlunda. Vissa kommer att vara enkla; andra kommer att vara mycket mer komplexa. Nar du borjar
tanka pa kompositionens element kan du hjalpa dina tittare att se vad du vill att de ska se pa dina foton.

Syftet med sessionen: Att lara sig grundlaggande verktyg for fotografering och nagra allmédnna oskrivna
riktlinjer som man bor vara medveten om nar man anvander nya medier for marknadsforing.

Mal:
= Attintroducera deltagarna till de grundlaggande elementen for fotografering;
= Attt presentera deltagare for fotoredigeringsprogram som kan anvandas gratis;
= Attintroducera deltagarna till den viktigaste nya medieplattformen och nagra tips och tricks.

Berérda kompetenser:
=  Entreprendrskapskompetens;
=  Flersprakig kompetens;
=  Personlig, social och ldrande att lara sig kompetens;
= Digital kompetens.

Metoder och metodik:
= (Interaktiv) presentation;
=  Brainstorming;
= Diskussion i sma grupper;
= Gruppdvning;
= Video.

Sessionsflode:



1. Tips for fotokomposition (10 minuter)
Utbildaren introducerar en video som visar 9 tips for fotokomposition baserade pa Steve McCurrys
arbete: https://www.youtube.com/watch?v=7ZVyNjKSrOM&feature=emb title
Under visningen av videon férklarar utbildaren ocksad varje kompositionskoncept och de tips som
presenteras.

1l Undersok fotoredigeringsprogram och nya medier (40 minuter)

Deltagarna fortsatter att arbeta i 3 grupper. Varje grupp har var sin uppgift:

1) Grupp 1: S6k igenom internet och hitta fotoredigeringsprogram som kan anvandas gratis. Forbered
en kort beskrivning av de program du hittat med en férklaring om vad exakt de erbjuder.

2) Grupp 2: Oavsett vilken sociala mediekanal du vialjer att anvanda for att marknadsféra din
produkt/tjdnst finns det nagra allmédnna oskrivna riktlinjer som du bér vara medveten om. Ta reda
pa vad de ar och lista dem.

3) Grupp 3: Vilka ar de viktigaste och mest innovativa nya medieplattformarna? Lista dem och goér en
kort beskrivning.

Varje grupp ska gora en visuell presentation av sin forskning och presentera den for gruppen. De kan

dven gora kollage for sina presentationer.

11K Presentationer (20 minuter)
Grupper presenterar sina resultat. Utbildaren ger mer input om det behovs.

V. Avslut (10 minuter)
Deltagarna sitter i en cirkel och berattar med nagra ord hur sessionen var for dem.

Material: Bladderblock, pennor, barbar dator, projektionsskarm, projektor, tidningar, sax, fargglada
papper, lim.

Sessionsresultat:

Efter sessionen kommer deltagarna att:
= Ha en allmén forstaelse for kompositionens koncept inom fotografi;
= Kunna lista de viktigaste tipsen nar de anvander nya medier for deras féretagande;
= Kunna lista de viktigaste nya medierna och deras anvandning.

N Bakgrundsdokument och vidare lasning:
* = Regler for inramning och komposition: https://www.youtube.com/watch?v=fM64ycm7tz4
= Tips for fotokomposition:
= https://petapixel.com/2015/03/16/9-photo-composition-tips-as-seen-in-photographs-by-steve-
mccurry/

= Nya medier: https://www.snhu.edu/about-us/newsroom/2020/02/what-is-new-media

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:
=  FoOr att undersoka fotoredigeringsprogrammen och nya medier bér arrangdrerna och utbildarna
se till att internet fungerar bra under sessionen.


https://www.youtube.com/watch?v=7ZVyNjKSr0M&feature=emb_title
https://www.youtube.com/watch?v=fM64ycm7tz4
https://petapixel.com/2015/03/16/9-photo-composition-tips-as-seen-in-photographs-by-steve-mccurry/
https://petapixel.com/2015/03/16/9-photo-composition-tips-as-seen-in-photographs-by-steve-mccurry/
https://www.snhu.edu/about-us/newsroom/2020/02/what-is-new-media

Sessionstitel: Hur ungdomsarbetet kan hjalpa till att bygga upp en relevant (mjuk) kompetens genom att
hantera digitala arbetsplatser samt hantera fordelar och risker med entreprendrskap

Varakatighet: 180 minuter

Bakgrund: Att ha ett entreprendriellt tankesatt ar en av de viktigaste egenskaperna for en bredare
forstaelse av vad entreprendrskapet innebar. En framgangsrik entreprendr maste ha en formaga att
upptacka problem som finns i samhéllet och utveckla kreativa och innovativa |6sningar. Efter flera
dagars larande om nystartade digitala foretag, dyker deltagarna in i ungdomsarbetets roll for att stodja
ungdomar i processen att starta och utveckla sina digitala féretag, saval som att 6ka anstéllbarheten, en
ny era inom entreprendrskap, att tanka pa vad det innebar att vara en digital entreprenér och vad som
ingar i deras kompetenser, de positiva och negativa sidorna av ett digitalt samarbete pa en virtuell
arbetsplats, har deltagarna nu befogenhet att tanka pa hur man kan applicera dessa idéer i livet genom
en icke-formell utbildning och utveckla workshops for att ytterligare framja digitalt entreprendrskap i
sina lokala samhdllen.

Syftet med sessionen: Att utveckla NFE/ungdomsarbets-workshops relaterade till &mnet och som kan
implementeras i det lokala ungdomsarbetet.

Mal:
= Att forsta grunderna i en icke-formell utbildnings-workshop med ungdomar i lokala samhallen;
= Att utveckla NFE-workshops som kan genomforas i lokala samhallen efter denna utbildning;
= Att ge standigt stod och mentorskap till deltagarna medan de utvecklar sina workshops.

Berérda kompetenser:
=  Entreprendriell kompetens;
=  Flersprakig kompetens;
= Personlig och social kompetens samt att lara sig lara.

Metoder och metodik:
= Teoretisk input;
=  Arbete i smagrupper;
= Konsultationer.

Sessionsflode:
l. En workshops grunder (20 minuter)

Utbildaren introducerar strukturen och huvudelementen av en workshop, erfarenhetsmassigt larande,
reflektionsfragor och "fiskemetoder" (grupp, flode, inldrningszoner).

1. Definiera de specifika workshopparna (40 minuter)




Deltagarna bildar grupper och kommer 6verens om ett amne for deras workshop. De definierar syftet
och larandemal foér sessionen/programmet samt bestammer tiden som behovs for att ticka dessa
larandemal.

. Utkast av 6versiktsmodell fér session (10 minuter)
Utbildaren forklarar elementen i utkastet av dversiktsmodell for sessionen som ska anvandas for att
ytterligare definiera och planera deltagarnas specifika workshops:

= Titel;
= Lingd;
= Tid;

=  Bakgrund;

= Syfte och mal;

= Bertrda kompetenser;

= Sessionsflode;

=  Material;

= Sessionsresultat;

= Rekommendationer for att genomféra workshopen.

Iv. Ytterligare definiering och planering av deltagarnas specifika workshops (80 minuter)
Deltagarna arbetar med att fylla i mer detaljer i sessionens output fér den specifika foreslagna
workshopen. Utbildarna ar narvarande pa den specifika platsen och finns tillgangliga till grupperna for
att svara pa deras fragor, att ge vagledning och stod for att hjdlpa dem att utveckla sina planer i detal;.

V. Presentera workshops output och aterkoppling (30 minuter)
| slutet presenterar grupperna utkast over sina workshops. Andra deltagare ger dem feedback om deras
plan genom att ge forslag pa vad de ska fokuseras mer och satsa mer tid pd for att gora det mer
fordelaktigt for de lokala ungdomarna.

Material: en projektor och en dator, utskrivna utkast Over sessionerna, utkast Gver sessionerna i
elektronisk form, stationara eller barbara datorer som kan anvandas av deltagarna.

Sessionsresultat:
Efter sessionen kommer deltagarna att:
=  Forsta grunderna av en icke-formell utbildnings-workshop med ungdomar i lokala samhallen;
= Ha utvecklat NFE-workshops for att kunna starta flera sadana i lokala samhallen efter denna
kurs;
= Lara tillsammans och stddja varandra genom att ge feedback och fa stod och mentorskap nar
man utvecklar workshops;
= |nspirera varandra med workshop-planer, motivera m.h.a. att definiera, planera, organisera och
leda sadana aktiviteter.

( ) Rekommendationer for framtida utbildare som genomfér denna session:
= Utbildarna bor ge stod till deltagarna under hela processen och vid varje steg i utvecklingen av
workshopen.



Sessionstitel: Avslutning av kursen
Varaktighet: 180 minuter

Bakgrund: Under denna session far deltagarna chansen att reflektera 6ver vad de lart sig av kursen, dela
med sig sina intryck och utvardera en overgripande bild av utbildningen och dess specifika delar.

Denna session har ocksa en stor betydelse for utbildarna och arrangorerna, eftersom att det &r tiden da
deras anstrangningar utvarderas - de far feedback om programmet och organiseringen av kursen fran
deras viktigaste malgrupp, med syfte att forbéattra sitt arbete samt sin prestation vilket kommer hjalpa
att mojliggora gora flera sadana eller liknande kurser i framtiden.

Syftet med sessionen: Att reflektera over larandemalen och utvardera utbildningskursen.

Mmal:
= Dra en slutsats om utbildningens inverkan pa deltagarna samt deras inlarning under kursen;
= Att utvardera kursen visuellt, muntligt och skriftligt.

Adresserade kompetenser:
= Flersprakig kompetens;
=  Personlig, social och larande att lara sig kompetens.

Metodik och metoder:
= Sjalvreflektion;
= Malvardering;
= Skriftligt utvarderingsformular;
= Delning av plenum.

Sessionsflode:

. Sjalvreflektion 6ver eget larande (30 minuter)
Utbildarna paminner deltagarna om alla tréaningselement som vi har genomgatt hittills, fran forsta dagen
och att lara kdnna varandras. Deltagaren reflekterar sjalv 6ver sitt larande och skapar en lista 6ver sina
inlarningspunkter for denna utbildning. Utbildana ar tillgangliga for alla fragor om fértydligande.

Il Youthpass och fick kompetensformulering (60 minuter)
Utbildarna paminner deltagarna om de 8 nyckelkompetenser och hur de uttrycks i ord med olika
exempel. Deltagaren gar igenom Youthpass-kompetenserna och formulerar vilka kompetenser de
utvecklade genom vilka aktiviteter i utbildningen. De fyller i kompetensdelen direkt i det foreslagna
formuléret som ges av utbildarna.

. Visuell utvirderingsmetod - “mal” (20 minuter)
Utbildarna forbereder den visuella utvarderingsmetoden - “malet”. Cirkeln &ar uppdelad i sex delar. Varje
fred representerar en aspekt av utbildningskursen:

= gruppatmosfar/interaktion;

= utbildarnas arbete




= den férvarvade kunskapen pa personlig niva;

= metoden ar adekvat enligt utbildningsdmnena;

= eget deltagande

= |ogistisk organisation.
Deltagarna uppmanas att dela sina tankar om utbildningskursen genom denna utvarderingsmetod. Varje
deltagare ska valja tecknet som representerar dem. | varje del av cirkeln bor de bedéma deras
tillfredsstallelse - ju ndrmare mitten markeringen gar innebér det att deltagarna ar mer néjda.

V. Skriftlig utvarderingsmetod - utvarderingsformular (40 minuter)
Utbildarna har tidigare forberett det skriftliga utvarderingsformularet och borde redan ha laddat upp
det online innan de presenterade det for deltagarna vid sessionen. Deltagarna uppmanas att fylla i
online-utvarderingsformularet, som bestar av stangda fragor (Likhert-skala) och 6ppna fragor relaterade
till de olika utbildningselementen, inlarningspunkterna, eventuella férbattringar och anvandbarhet av
amnena/sessionerna.

V. Grupputvidrdering och sista omgangen (30 minuter)
Eftersom denna aktivitet representerar den slutliga aktiviteten i en sadan gruppkomposition, ar det det
sista tillfallet for alla deltagare att uttrycka sina farvalstankar till varandra samt att hogt uttrycka sin
(miss) tillfredsstéllelse med utbildningskursen. | omgéangen, en efter en, sager alla sina kommentarer /
aterkopplingar / 6nskningar. Rundan avslutas med att arrangérerna tackar alla for att traningen har
lyckats.

Material: Hjalpfragor for deltagarnas sjalvreflektioner, bladderblockpapper med ritat ”"mal”,
utvarderingsblankett och (Youthpass) certifikat tryckt.

Sessionsresultat:
Efter slutet kommer deltagarna att:
= Reflektera 6ver deras inldrningsprocess genom utbildningskursen;
= Dela deras insikter med resten av gruppen;
= Utvardera utbildningen;
=  Fa Youthpass-certifikat.

( ) Rekommendationer for framtida tranare som multiplicerar denna session:

= Utbildarna bor se till att se till att det finns tillrdckligt med tid for korrekt utvdrdering och
avslutning av grupparbetet.
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